Anexa 14 la contractul de delegare

CAIETUL DE SARCINI
al serviciului de transport public local prin curse regulate la nivelul Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitari Transregio

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART.1
Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiie de efectuare a serviciului de
transport public local prin curse regulate in A.D.l. Transregio, definind nivelurile de
calitate, confort, sigurants si conditiile tehnice necesare efectusrii acestui serviciu in
conditii de eficien{a si siguranta.
ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica
si de referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de
transport public local prin curse regulate, indiferent de tipul de gestiune.

ART. 3
Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesars efectusrii
activitatilor de realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate si
constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.
ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificafile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic, de performants si siguranta in
exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeaza reglementirile obligatorii referitoare la
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie
respectate pe parcursul efectudrii serviciului de transport public local.

ART. S

Terminologia utilizatd este cea prevdzutd in Regulamentul serviciului de

transport public local la nivelul A.D.I. Transregio.

CAP. I
Cerinte organizatorice

ART. 6
Operatorul serviciului de transport public local prin curse regulate pe raza
unitatilor administrativ teritoriale membre A.D.I. Transregio va asigura:
a) numarul si tipul corespunzétor de mijloace de transport necesare realizrii
programului de circulatie si care satisfac conditile impuse privind siguranta circulafiei,
confortul pasagerilor si protectia mediului;



b) numéru! de mijloace de transport pentru Thlocuirea celor care efectueaza
cursele cuprinse in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale
acestora; A

c) respectarea reglementarilor legale privind omologarea,
inmatricularea/inregistrarea si efectuarea inspectiilor. tehnice periodice/reviziilor tehnice
periodice pentru mijloacele de transport propuse pentru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport,
stabilit prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementarilor legale in
vigoare privind efectuarea acestor activitd{i (autorizarea operatorului economic, baza
tehnico-materiald, personalul utilizat etc.);

e) meniinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a
instalatiilor auxiliare si a curateniei acestora;

f) conditii pentru spalarea, salubrizarea i dezinfectarea mijloacelor de transport;

g) spatii in suprafati suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotari speciale pentru ummdrirea si coordonarea in trafic a
mijloacelor de transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat gi vehicule de interventie operativa;

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea,
pregétirea profesionald, examinarea medicald si psihologica a persoanelor cu funciii
care concura la siguranta circulatiei;

K) asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in
sarcina operatorului de transport/ transportatorului autorizat;

l) respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulatie impuse
prin contractul de atribuire a gestiunii;

m) men;inerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a
instalatiilor auxiliare i a curateniei acestora;

n) respectarea indicatorilor de performanta §| de calitate stabiliti prin contractul
de delegare a gestiunii precizati in Regulamentul serviciului de transport public local
stabilit ia nivelu! A.D.l. Transregio si aprobat prin hotarari ale consiliilor locale;

o) furnizarea catre A.D.l. Transregio a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile necesare, in vederea verificarii §i evaluarii functionarii i dezvoltarii
serviciului de transport public local;

p) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor gi reclamatiilor gi de rezolvare
operativa a acestora;

q) statistica accidentelor si analiza acestora;

r) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la
reducerea costurilor de operare;

s) respectarea reglementarilor legale Tn vigoare din domeniul transporturilor;

t) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului,
prevenirea §i combaterea incendiilor;

u) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare
zi numarul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de
circulatie;

v) alte conditii specifice stabilite de A.D.l. Transregio.



ART. 7

Cerinte organizatorice minimale specifice

in vederea asigurarii unui standard calitativ ridicat , care sa se regaseasca la
nivelul fiec&rei unitati administrativ-teritoriale asociate in cadrul A.D.1. Transregio , sunt
obligatorii urmatoarele conditii specifice:

1. Domeniul de activitate al operatorului este solicitat a fi conform cod CAEN
4931. Transporturi urbane, suburbane, metropolitane de calétori (CAEN Rev. 2) -
inscris obligatoriuv in cadrul Certificatului emis de O.R.C ca activitate autorizati a
ofertantului.

2. Operatorul trebuie s& detina licenta de transport conform prevederilor 0.U.G
nr.27/2011 privind transporturile rutiere.

3. Operatorul va trebui s facd dovada inexistentei de datorii citre bugetul de
stat sau bugetele locale.

4. Operatorul va fi inscris obligatoriu Tn Registrul de Evidentd a Prelucratorilor de
Date cu Caracter Personal.

S. Operatorul trebuie s& detind o experientd similari in transportul rutier de
persoane. Se solicith ca ofertantul sa facd dovada fncheierii In ultimii 3 ani a minim unui
contract cu obiectivul — transport rutier de persoane prin servicii regulate (de oricare tip:
local, judetean, interjudetean, international) sau prin servicii regulate speciale

6. Operatorul de transport trebuie sa dispuna de un minim de personal calificat Si
de resurse umane obligatorii pentru indeplinirea contractului:

a) minim o persoana de specialitate desemnati s conduca permanent si efectiv
activitatea de transport cu certificat de competents profesionald valabil eiiberat de
Autoritatea Rutierda Romana in conformitate cu O.M.T. nr. 1214/2015;

b) minim o persoand desemnatd s ndeplineasca functia de conducator al
unitatii’subunitétii de reparatii auto, in conformitate cu reglementirile Ordinului M.T.C.T.
nr. 2131/2005 pentru aprobarea Reglementarilor privind autorizarea operatorilor
economici care desfasoara activitati de reparatii, de intretinere, de reglare, de modificiri
constructive, de reconstructie a vehiculelor rutiere, precum si de dezmembrare a
vehiculelor scoase din uz, cu certificat de atestare profesionald eliberat de Autoritatea
Rutiera.

c) minim 90 de soferi disponibili (conform numarului minim de autobuze
necesare indeplinirii contractului);

7. Operatorul de transport trebuie s& dispun3d de (proprietate sau leasing
financiar) de minim 90 autobuze urbane (80 active, 10 rezerve).

8. Operatorul trebuie s& detina in proprietate sau in leasing financiar un sistem
de Management integrat al transportului public urban. Sistemul va cuprinde cel putin
doua componente:

a) Sistem de taxare inteligentd compus din cel putin:

- validatoare duale pentru bilete suport hartie si pentru legitimatii de transport tip
card,

- program soft pentru evidenta validarilor titlurilor de c3ldtorie a tuturor
utilizatorilor si evidenta distinctd a prestatiei efectuate pentru beneficiarii de reduceri sau
gratuitati acordate la transportul public la nivelul A.D.l. Transregio: persoane cu



handicap, insotitorii persoanelor cu handicap, pensionari, elevi, studenti, veterani de
razboi, etc.

- cabine modulare pentru vanzarea legitimatiilor de calatorie dotate fiecare cu
echipamente necesare eliberarii legitimatiilor de calatorie personalizate;

- automate de vanzare bilete in puncte urcare/coborare caldtori, capabile sa dea
rest, echipate cu sistem de avarii, vandalizari sau alarma efractie cu transmitere la
distanta, sisteme de comunicatie si program soft dispecerizare,

9. Sistem centralizat de monitorizare al vehiculelor compus din cel putin:

- computere bord cu sistem comunicatie G.P.R.S., localizare G.P.S., aplicatie
software pentru localizarea pe hartd a zonei deservite, urmarirea si coordonarea in
trafic a vehiculelor pentru respectarea graficelor de circulatie;

- panouri de informare dinamica n mijlocul de transport a numelui statiei curente
si a celei ce urmeaza n functie de locatia exactd G.P.S. a mijlocului de transport,
sincronizate cu sistemul de monitorizare vehicuie;

- sisteme wvoice-box pentru informarea audio Tn mijlocul de transport (prin
instalatia de sonorizare a acestuia) a numelui statiei curente si a celei ce urmeaza,

- panouri pentru informarea dinamica in statii a timpilor de sosire a mijloacelor de
transport, in functie de locatia reald G.P.S. a mijlocului de fransport, sincronizate cu
sistemul de monitorizare vehicule;

ART. 8

Obligatiile si raspunderile personalului cu functii care concurd la siguranta
circulatiei sunt cuprinse in Regulamentul serviciului de transport public local stabilit la
nivelul A.D.l. Transregio.

ART. 9
Programul lucrérilor de investitii:

(1)  Finantarea gi realizarea \ucrarilor de investitii aferente serviciilor de administrare
a domeniului public si privat se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind
initierea, fundamentarea, promovarea investitilor publice, a legislatiei privind
achizitile publice de lucrari, bunuri $i servicii i cu respectarea dispozitilior legale
referitoare la calitatea si disciplina in constructii, urbanism gi amenajarea teritoriului.

(2) Finantarea lucrérilor de investitii se va asigura din urméatoarele surse:

- alocatii de la bugetul local;

- credite bancare, interne sau externe garantate de autoritatea
administratiei publice locale;

- fonduri nerambursabile conform unor programe de finantare;

- surse proprii ale operatorului constituite din amortismentul cumulat asupra
imobilizérilor corporale proprii, cota parte din profitul realizat precum si
valoarea redeventei care va ramane la dispozitia operatorului;

- alte surse constituite potrivit legii;

(3) La sfarsitul fiecdrei lucrari, pana ia data de 15 a lunii urmatoare, operatorul are
obligatia de a preda proprietarului raportul de intrare a unor bunuri, care fac parte
din domeniul public sau privat al unitatilor administrativ teritoriale membre ale A.D.I.
Transregio, inclusiv modificérile de valoare aduse acestora conform reglementarilor
legale in vigoare.



(4) La sfarsgitul fiecdrei luni pana la data de 15 a lunii urmétoare operatorul are
obligatia de a preda proprietarului raportul de iesire a unor bunuri care fac parte din
domeniul public sau privat al unitatilor administrativ teritoriale membre ale A.D.L.
Transregio. Raportul de iegire va avea ca anexe obligatoriu pentru fiecare pozitie de
scoatere din functiune toate datele prevazute de legislatia in vigoare.

(5)  Operatorul are obligatia sa efectueze inventarierea domeniului public si privat al
unitatifor administrativ teritoriale membre ale A.D.I. Transregio cel putin o dati pe
an. Propunerile de casare si valorificare sunt ficute de comisiile de inventariere si se
aproba de Consiliile Locale ale unitatilor administrativ teritoriale membre A.D.i.
Transregio.

(6)  Procesul verbal de inventariere anuali se transmite proprietarului bunurilor pana
cel mai tarziu la data de 15 ianuarie pentru anul financiar precedent. Acesta
reprezintda documentul justificativ n baza c#ruia se inregistreaza atat Tn
contabilitatea operatorului cat si in contabilitatea proprietarului plusurile sau
minusurile de inventar constatate.

ART. 10
Finantarea serviciilor de administrare a domeniului public i privat

(1) In funciie de natura activitatii serviciile de administrare ale domeniului public si
privat pot fi servicii care presupun activititi de naturd economici, care se
autofinanteazd sau servicii care presupun activititi de naturi institutional -
administrativa ori sociala gi care sunt finantate prin alocatii bugetare.

(2)  Cheltuielie curente pentru asigurarea functionarii propriu zise a serviciilor de
administrare a domeniului public gi privat precum si pentru intretinerea, reabilitarea
si exploatarea infrastructurii aferente, se asigura prin incasarea de la utilizatori pe
baza tarifelor gi prefurilor legal aprobate, a unor sume reprezentand contravaloarea
serviciilor prestate precum si prin subventii de la bugetul local cu respectarea
urmatoarelior conditii:

- ofganizarea si desfagurarea pe principii si criterii comerciale a activitatilor
prestate;

- protejarea autonomiei financiare a operatorului;

- reflectarea costului efectiv al prestarii servicilor de administrare a
domeniului public si privat Tn structura si nivelu! tarifelor |, pretului biletelor
si alocatiei bugetare;

- ajustarea periodica a preturilor si tarifelor;

- Tecuperarea integrald a cheltuielilor prin tarife, pretul biletelor gi alocatie
bugetari;

- acoperirea prin tarife, pretul biletelor si alocatiei bugetare, cel putin a
sumelor investite si a cheltuielilor curente de functionare si de intretinere a
serviciilor de administrare a domeniului public si privat;

(38)  Activitatea de administrare si exploatare a transportului public de calitori se va
face pe baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu. Veniturile vor fi realizate din
vanzarea biletelor gi abonamenteior, din incasarile de la beneficiari a contravalorii
serviciilor prestate (transport de persoane, servicii de publicitate, inspectii tehnice,



etc.) precum si din subvenfii de la unitatile administrativ-teritoriale membre ale
A.D.l. Transregio.

(4) Operatorul de servicii va asigura personalul de deservire a activitatilor de
domeniu public in corelare cu necesarul de forfda de muncd si cu prevederile
bugetare. Negocierea salariilor se va face {inand cont de prevederile Contractul
Colectiv de Munca si de compensirile gi indexérile aprobate prin acte normative, pe
perioade de valabilitate a contractului.

(5) Operatorul va asigura intocmirea tuturor documentelor care stau la baza
decontarii si le va depune spre verificarea unitatilor administrativ-teritoriale membre
ale A.D.l. Transregio.

(6) Alocatia bugetard pentru investitii i activitatea curenta se va stabili anual gi va fi
aprobati de cétre consilile locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ale
A.D.l. Transregio.

CAP. lll
Sistemul de transport public local de persoane

ART. 11

Operatorul de transport rutier are dreptul s3 efectueze, in conditiile legislatiei Tn
vigoare, transport rutier public local prin curse regulate pe raza unitétilor administrativ-
teritoriale membre ale A.D.l. Transregio.

ART. 12

(1)  Operatorul de transport are obligatia s& efeciueze serviciul de transport
public local de persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport,
care contine condijiile specifice privind traseele, perioadele si programul de circulatie,
capacitatea mijloacelor de transport, numarul mijloacelor de transport necesare.

(2) Programul de transport public local se intocmeste si se aproba de A.D.I.
Transregio, operatorul putand sa facé propuneri in acest sens.

(3) Programul de transport public prin curse regulate la nivelul A.D.L
Transregio este prevazut in anexa 2.1 la contractul de servicii publice de transport.

(4) Trimestrial traseele i programul de transport se actualizeaza, prin
modificarea acestora in functie de cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu
transportul public judetean, interjudetean, international, feroviar, aerian. In acest sens
operatorul poate fnainta A.D.l. Transregio propuneri fundamentate.

ART. 13
Denumirea statiilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in
anexele nr. 2.1.2 si 2.1.4 la contractul de servicii publice de transport. (contin denumirea
statiilor, amplasarea lor, eventualele dotari, pentru ambele sensuri de parcurgere a

traseului).

ART. 14
in vederea realizarii unui sistem de transport public local de persoane la nivelul
A.D.l. Transregio, care s& asigure deplasarea caldtorilor in conditii de sigurantd a



circulatiei rutiere si pietonale, confort, reguiaritate si continuitate, operatorul de transport
trebuie s& Tndeplineasca urmétoarele cerinte:

1. sa asigure afigarea la partile din fati si laterald dreapta ale mijlocului de
transport a indicativului si capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de
transport se va afiga cel putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate
anterior vor fi iluminate corespunzator pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate
scazuta.

2. in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului calitor
prin mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeazi si la
legaturile cu alte mijloace de transport public local de persoane: informarea se va
realiza in limbile romana si maghiara.

3. sa asigure afigarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului
acestuia, a harfii schematice care s permita vizualizarea traseului si a retelei de trasee,
a instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiiior publicului
célator si a altor informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite prin
reglementérile in vigoare

4. sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de cilitorie in toate statiile
stabilite de comun acord cu consilile locale ale unitatior administrativ-teritoriale
membre ale A.D.|. Transregio si nominalizate printr-o anexa la contractul de delegare a
gestiunii. Statile de vanzare a legitimatiilor/abonamentelor de cilitorie sunt prevazute
in anexa nr. 6.3.1 la contractul de delegare a gestiunii.

5. Tn statiile din programul de circulatie, sa asigure afisarea codului traseului, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hirtilor simplificate cu indicarea
traseelor si statiilor pentru informarea publicului calator. Afisajul se va face Ia indltimea
de cel mult 1.80 m, textul afisajului fiind realizat cu litere ingrosate de cca. 1 cm.
inalfime. Programul de circulatie actualizat si detaliat va fi pus obligatoriu la dispozitia
publicului calator si pe site-ul internet al operatorului de transport.

6. s& emitd abonamente de célatorie cu respectarea reglementirilor in vigoare,
inclusiv pentru categoriile sociale care beneficiazi de reduceri ale costului
abonamentului;

7. sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor
stabilite de reglementérile legale In vigoare, al persoanelor care beneficiazi de
facilitati/gratuitati la transport;

8. sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani:

9. mijlocul de transport trebuie sa aiba locuri rezervate pentru perscane cu
handicap, batrani, femei insarcinate, persoane cu copii in brate;

10. sa supravegheze urcarea $i coborarea calatorilor, mijlocul de transport sa nu
porneasca din statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scirile acestuia, precum
si cu célatori agatati de exteriorul caroseriei;

11. s& nu admitd la transport in salonul mijlocului de transport materii
mirositoare, inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu
carbid, materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care,
prin format ori dimensiune, pot produce daune, vatidmari corporale sau, prin natura
materialului, pot murdari ori alte obiecte sau marfuri interzise la transportul public;

12. sd nu imbarce célatori peste capacitatea maxima admisa a mijlocului de
transport, exprimata prin numar de locuri pe scaune;



13. sd imbarce/debarce caldtori numai in statiile special amenajate, prevazute in
programul de circulatie;

14. sa utilizeze numai legitimatiifabonamente de calatorie cu regim special,
agreate de Consilile locale ale unitatilor administrativ teritoriale membre A.D.I
Transregio;

15. sd nu permita transportul calatorilor decat pe baza de legitimatii/abonamente
de céalatorie valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

16. sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina
operatorului de transport;

17. sa {ina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

18. sd asigure informarea anticipatd a publicului calator in legatura cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu, in caz de foria
majora;

19. s& asigure, zilnic $i ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si
dezinfectarea mijloacelor de transport;

20. sd asigure conditiile de executie a transportului Tn conditii de regularitate,
siguranta si confort;

21. mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de
incalzire/conditionare a aerului in stare de functionare. Instalatiile de climatizare i de
incalzire vor trebui mentinute in functiune pe ntregul traseu si In toate mijloacele de
transport, astfel:

- in mijloacele de transport dotate cu instalatii de climatizare acestea vor fi mentinute
in functiune asigurand in orice pericada a anului o temperaturd ambientald in
mijlocul de transport de cca. 18-22 grade Celsius;

- in mijoacele de transport dotate doar cu instalatii de incalzire aceste instalatii vor
trebui pornite si mentinute in stare de functionare, atat pe traseu cat si pe perioada
stationarii, atunci cand temperatura exterioara este sub 10 grade Celsius;

- la temperaturi exterioare scizute mijloacele de transport vor stationa in statiile

terminus cu o singuré usa de acces deschisa si cu instalatia de incalzire n functiune

22. mijloacele de transport trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

23. pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea
executantului transportului;

24. la bordul mijlocului de transport trebuie sa existe mijloace pentru prevenirea
si combaterea incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

25. mijloacele de transport trebuie s& aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa
caz, revizia tehnica periodica efectuata la termen; in mijloacele de transport dotate cu
compostoare, in tura de noapte si ziua la capat de linie se vor verifica gi remedia toate
compostoarele astfel incat calatorii sa-gi poatd composta biletele oriunde n vehicul.

26. mijloacele de transport trebuie sa indeplineasca conditile impuse de
legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

27. si fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, precum si diferenta de farif pentru proteciie sociald, conform legislatiei Tn
vigoare, pentru a fi supuse aprobarii consililor locale ale unitatilor administrativ-
teritoriale ale membre ale A.D.l. Transregio;



28. sa elaboreze bugetul privind intretinerea curentd, reparatiile curente si
accidentale ila bunurile concesionate de la concedent, conform programelor de
intretinere, reparatii, dotéri si investitii aprobate de acesta;

29. sa asigure informarea permanentd a calatorilor cu privire la traseele,
programeile de circulatie deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

30. sa aplice normele de protectie a muncii specifice activititii desfisurate in
cadrul serviciului contractat;

31. s&@ asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor
medicale i psihologice ale propriilor angajat;;

32. sa elaboreze strategii de management care si conducd la reducerea
costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de
normele legale in vigoare privind achizitile de lucréri sau bunuri, si la gestionarea
serviciului public pe criterii de competitivitate si eficienta economica;

33. sa prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea §i exploatarea
eficientd a bazei tehnico-materiale aferente serviciului prestat;

34. sa nu puna in circulatie mijloace de transport care nu au usa din fata
accesibila publicului calator;

35. operatorul de transport trebuie s& ia m3suri in baza cérora:

- conducétorii mijloacelor de transport sunt obligati s& opreasca aliniat
trotuarului statiilor amenajate astfel incat urcarea/coborarea ca3litorilor si se
poate face cu ugurinta si n conditii de sigurant3;

- daca retragerea la garaj se face pe traseul de circulatie obignuit conducatorul
mijlocului de transport este obligat sa preia cilitorii de pe traseu;

- operatorul de transport va mentine in functiune un post telefonic public care
sa dea relatii publicului calator 24/24 ore.






Anexa 15

REGULAMENTUL

pentru Efectuarea Serviciului de Transport Public Local de Persoane
prin curse regulate

CAP. |
Dispozitii generale

ART. 1
(1) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind efectuarea serviciului de
transport public prin curse regulate pe teritoriul unititilor administrativ-teritoriale al
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transregio, anume:

- serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate efectuat cu
autobuze si tramvaie.
(2) Serviciul de transport public local de perscane prin curse regulate se poate efectua
numai Tn conditile respectérii prevederilor prezentului regulament si ale Caietului de
sarcini al serviciului de transport public local, ale reglementarilor in vigoare din domeniul
transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si conventiilor internationale la care
Romania este parte.

ART. 2

Organizarea si efectuarea activititilor specifice serviciilor de transport public local
trebuie sa asigure satisfacerea unor cerinte si nevoi de utilitate public ale comunitatilor
locale, si anume:

a) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si ale
operatorilor economici pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale;

b) imbunatafirea sigurantei rutiere, protectiei mediului $i calitatii transportului
public local;

c) deplasarea Tn conditii de siguranta si de confort, inclusiv prin asigurarea de
risc a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de
asigurari;

d) accesul egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport, respectiv al
transportatorilor autorizatj, la piata transportului public local;

e) optimizarea functiondrii pietei transportului public local prin asigurarea unui
cadru concurential normal, dinamic si loial.

ART. 3
In sensul prezentului regulament, termenii si notiunile utilizate se definesc dupa cum
urmeaza:



1. activitate de transport public localde persoane - suma operatiunilor de transport
care asigurd, nemijlocit, deplasarea persoanelor cu ajutorul vehiculelor sau al
combinatiei de vehicule, pe distante gi in conditii prestabilite, efectuate Tn cadrul unuia
dintre serviciile prevazute la art. 1 alin. (1); )

2. autobuz - autovehicul din categoria M2 sau M3, cu cel putin 4 roti si o viteza
maxima constructivd mai mare de 25 km/h, conceput si construit pentru transportul de
persoane pe scaune sau in picioare si care are, in afara locului conducéatorului, mai muit
de 8 locuri pe scaune, in conformitate' cu prevederile OMLPTL nr. 211/2003 pentru
aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea-RNTR
2, cu completérile si modificarile ulterioare;

3. autoritate de autorizare — serviciul specializat din cadrul Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Transregio, autorizat pentru exercitarea atributilor in domeniul
serviciilor de transport public local pe raza de competentd a unitafilor administrativ-
teritoriale membre prin autorizatia nr. 0337/08.03.2013, licentiat in acest scop de
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Ultilitati Publice
(A.N.R.S.C.), in conditiile legi;

4. autorizatie de transport - documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin
care se atestd ci transportatorul indeplineste conditiile pentru accesul la efectuarea
transportului public local.

5. caiet de sarcini al licentei de traseu - documentul care insoteste licenta de traseu,
care cuprinde in principal cerintele pentru asigurarea programului de circulatie si
realizarea unui transport in conditii de siguranta si confort;

6. copie conformé a licentei de transport - documentul eliberat in baza licentei de
transport de citre Autoritatea Rutierd Romanad - A.R.R., in baza licentei de transport
pentru fiecare dintre autobuzele utilizate de operatorul de transport in efectuarea
transportului rutier public de persoane;

7. carteld magneticd — card magnetic ce permite deplasarea utilizatorilor serviciilor de
transport public local de persoane, emis conform prevederilor legale, Tn conformitate cu
prevederile art. 7 lit. h din Ord.272/2007 al ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru
privind stabilirea, ajustarea si medificarea tarifelor pentru serviciile de transport public
local de persoane;

8. continuitatea serviciilor — capacitatea de a asigura un serviciu neintrerupt in
retelele de transport intr-o zona geografica determinata, in conformitate cu art. 4 pct. 13
din Directiva 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport
inteligente in domeniul transportutui rutier si pentru interfetele cu alte moduri de
transport;

9. compensatie de serviciu public — orice beneficiu, In special financiar, acordat
direct sau indirect de cétre o autoritate competenta din fonduri publice in perioada de
punere in aplicare a unei obligati de serviciu public sau in legatura cu perioada
respectivd, in conformitate cu art. 2 lit. g din Regulamentul CE nr. 1370/2007 privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori,

10. date privind calitoria — date de baza, precum orare si tarife ale mijloacelor de
transport Tn comun, necesare in vederea furnizarii de informatii privind calatoriile
multimodale fnaintea si in timpul calatoriei, pentru a facilita planificarea, rezervarea si
adaptarea acesteia in conformitate cu art. 4 pct. 16 din Directiva 2010/40/UE privind



cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente Th domeniul
transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

11. drept exclusiv — un drept care permite exploatarea anumitor servicii publice de
transport de calatori de catre un operator de servicii publice pe o anumita ruta sau retea
ori intr-o anumitd zon3, cu excluderea oricirui alt asemenea operator, in conformitate
cu art. 2 lit. f din Regulamentul CE nr. 1370/2007 privind servigiile publice de transport
feroviar si rutier de calatori;

12. licentd de transport - documentul eliberat de Autoritatea Rutierda Romani -
ARR., in conditile legii, care atestd ca detinatorul Indeplineste conditiile de
onorabilitate, capacitate financiard si competentd profesionald, acesta dandu-i dreptul
de acces la transportul rutier public;

13. licenta de traseu - documentul care da dreptul operatoruiui de transport rutier sa
efectueze transport public local de persoane prin curse regulate cu autobuzepe un
anumit traseu, conform programului de transport;

14. obligatia de exploatare — obligatia care impune operatorului de transport public
local de persoane autorizat si/sau licentiat ori transportatorului autorizat si efectueze
serviciul respectiv in conditii de continuitate, regularitate si de asigurare a capacitatilor
necesare de transport si sa respecte conditile impuse de autoritatile competente care
acorda subventia. Obligatia de exploatare include si obligatia operatorului de transport
respectiv de a asigura toate serviciile complementare serviciului public de transport,
respectiv: transportul bagajelor, spatii pentru depozitarea bagajelor, vanzarea de bilete
in interiorul vehiculelor, informarea caldtorilor in timpul transportului, intretinerea si
curatenia mijloacelor de transport, imbarcarea si debarcarea pasagerilor in locuri
special amenajate — géri, autogéri, pontoane de acostare, conditii de confort in timpul
transportului, Tn conformitate cu prevederile art. 7 lit. m din Ord. 272/2007 al ANRSC
pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane;

15. obligatie de serviciu public — o cerinté definitd sau stabilita de citre o autoritate
competenta, pentru a asigura servicii publice de transport de cilatori de interes general,
pe care un operator, daca ar tine seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-
ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi masura sau in aceleasi conditii fard a fi
retribuit, in conformitate cu art. 2 lit. e din Regulamentul CE nr. 1370/2007 privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de cilitori:

16. obligatia de transport — obligatia care impune oricarui operator de transport public
local de persoane sau transportatorilor autorizati s accepte si sa efectueze servicii
publice subventionate de transport in conditiile stabilite de autoritatile competente, in
conformitate cu prevederile art. 7 Iit. n din Ord. 272/2007 al ANRSC pentru aprobarea
Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de
transport public local de persoane;

17. obligatia tarifara — obligatia care impune operatorilor de transport public local de
persoane sau transportatorilor autorizati practicarea tarifelor stabilite de autoritatile
competente, contrar interesului comercial al operatorilor sau transportatorilor, impunere
care rezulta fie din stabilirea tarifelor sub costurile reale, fie din respingerea cererii de
majorare a anumitor tarife, in conformitate cu prevederile art.7 lit. o din Ord. 272/2007 al
ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea
tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;



18. persoani desemnata - persoana fizica care are calitatea de manager al activitatii
de transport rutier, posesoare a unui certificat de competenta profesionaléd i care este
angajatd pe baza de contract de munca sa conduca permanent si efectiv activitatea de
transport a operatorului de transportftransportatorului autorizat;

19. program de circulatie - documentul utilizat in transportul public local de persoane
prin curse regulate, care contine n principal informatii privind traseul, capetele de
traseu, lungimea traseului, statiile pentru Tmbarcarea/debarcarea calatorilor, distantele
dintre statii si intervalele de succedare a curselor;

20. program de transport public judetean — programul propus si aprobat de consiliile
judetene, prin care se stabilesc traseele pentru transportul public local de persoane prin
curse regulate intre localitétile judetului, programele de circulatie, capetele de traseu,
statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor necesare;

21. program de transport public local - programul propus si aprobat de autoritatea
de autorizare din cadrul unei asociatii de dezvoltare intercomunitara, avizat de catre
consilille locale membre ale asociatiei si aprobat in adunarea generala a asociatiei de
dezvoltare intercomunitare in baza mandatului primit, prin care se stabilesc: traseele
pentru transportul public local de persoane prin curse regulate pe raza unitatilor
teritorial-administrative membre ale asociatiei, programele de circulatie, capetele de
traseu, statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor necesare, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice;

22. stabilirea de tarife — operatiunea de analizd si calculatie a tarifelor, prin care
autoritatile administratiei publice locale implicate stabilesc, dupa caz, structura si
nivelurile tarifelor, in conformitate cu prevederile art. 7 lit.c din Ord. 272/2007 al ANRSC
pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane;

23. statie publicd - punctul de pe traseul unui serviciu de transport public local de
persoane prin curse regulate, amenajat corespunzator, semnalizat printr-un indicator
rutier si care sa aiba in dotare un panou suplimentar pe care este atagat orarul conform
caruia opresc autobuzele pentru urcarea si coborérea persoanelor transportate;

24. traseu - parcursul care asigura legatura dintre capatul de traseu de plecare si
capatul de traseu de destinatie, pe care se efectueaza servicii regulate. in functie de
amplasarea capetelor de traseu si de parcursul dintre acestea, traseele pot fi judetene,
interjudetene si internationale; traseele dintr-o asociatie de dezvoltare intercomunitara
avand ca obiect transportul rutier public de persoane prin servicii regulate sunt
considerate trasee locale, in conformitate cu prevederile art.3 pct. 38 din OG 27/2011
privind transporturile rutiere;

25. transport rutier local de persoane — transportul rutier public de persoane prin
servicii regulate efectuat in interiorul unei localitati, precum si in limitele unei localitéti,
precum si in limitele unei asociatii de dezvoltare intercomunitare, in conformitate cu
prevederile art. 3 pct. 48 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile
rutiere;

26. operatorul de transport rutier — orice intreprindere care detine certificat unic de
Tnregistrare, avand ca obiect de activitate activitatea de transport rutier, detinatoare a
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unei licente de transport si care efectueaza transport rutier public cu vehicule rutiere
detinute cu orice titlu, cu exceptia comodatului;

27. utilizator al serviciului de transport public local - persoana fizici sau juridica
beneficiard a unui serviciu de transport public locat;

28. legitimatie de calatorie — document care indiferent de forma sa permite utilizarea
mijlocului de transport. Regimul legitimatilor de calitorie ( forme, conditi de
eliberare, utilizare sau valabilitate) este stabilit de prevederiile art. 25-38 din Sectiunea a
IV-a prezentul Regulament.

29. calatorie— utilizarea unui vehicul de transport in comun pentru deplasarea unei
persoane de la un punct al traseului, definit ca statie, la un alt punct, definit ca alt3
statie, avand ca lungime maxima distanta intre capetele de linii.

ART. 4

Indiferent de forma de gestiune a serviciului de transport public local, autoritatile
administratiei publice locale vor urméri prin exercitarea atributiilor, competentelor si
drepturilor ce le revin conform legii ca efectuarea serviciului de transport public local s
se realizeze Tn conditii de siguranta rutiera, calitate si confort i in concordanta cu
interesul general al comunitatilor pe care le reprezints, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

CAP. Il
Efectuarea transportului public de persoane

SECTIUNEA 1
Principiile si obiectivele efectuarii transportului public de persoane

ART.5

(1) Transportul public se efectueazd numai In conditiile respectarii prevederilor Legii
serviciilor de transport public local nr. 92/2007, ale Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 27/2001 privind transporturile rutiere, ale reglementérilor nationale si ale Uniunii
Europene n vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si
conventiilor internationale la care Romania este parte.

(2) Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin curse regulate
transportul public care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

(a) se efectueaza de catre un operator de transport rutier, astfel cum acesta este
definit gi licentiat conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 27/2011, sau
de catre un transportator autorizat, aga cum acesta este definit si autorizat
conform prevederilor prezentei legi;

(b) se efectueaza numai pe raza unitatilor-administrative membre ADI Transregio. Tn
cazul in care traseul transportului pe sin& depaseste limita acestora, acesta va fi
considerat transport public local;

(c) se executd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de citre ADI
Transregio;




(d) se efectueaza de catre operatorul de transport rutier sau transportatorul autorizat
cu mijloace de transport in comun, respectiv cu autobuze si framvaie, detinute in
proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate,
dupa caz, in judetul Bihor.

(e) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogéri, dupa caz;

() pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier sau transportatoru!
autorizat percepe de la persoanele transportate un tarif de transport pe baza de
legitimatii de calatorie individuale eliberate anticipat;

(g) transportul cu autobuzele se efectueazd numai pe baza de licente de traseu si
caiete de sarcini, eliberate de Autoritatea de autorizare din cadrul ADI
Transregio.

ART. 6

(1) Transportul public local pe raza unitatilor-administrative membre ADI Transregio se
poate efectua numai cu autobuze a caror stare tehnicd corespunde reglementarilor
specifice in vigoare, avand inspectia tehnicd periodicad valabild, acestea fiind
clasificate/incadrate corespunzator, conform prevederilor OMLPTL nr. 458/2002 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind clasificarea pe categorii a autobuzelor si
microbuzelor utilizate pentru transporturi publice de persoane prin servicii regulate in
trafic national, cu completérile si modificarile ulterioare.

(2) Pentru accesul la infrastructura rutiera, vehiculele rutiere fabricate in tard sau in
strainatate, Tnmatriculate sau care urmeazd sa fie inmatriculate in Romania, sunt
supuse omologarii Tn vederea Tnmatricularii ori Tnregistrarii si/sau inspectiei tehnice
periodice, dupa caz, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(3) Transportul public local de persoane se efectueazd numai cu vehicule rutiere
destinate prin constructie tipului respectiv de transport si, dupa caz, dotate cu tahografe
si limitatoare de viteza, in conformitate cu reglementarile Tn vigoare.

(4) Transportul public local se efectueazad cu respectarea ansamblului reglementarilor
care contribuie la imbunatafirea siguraniei rutiere, referitoare la conditile pe care
trebuie sa le indeplineasca mijloacele de transport, infrastructura rutiera, persoanele cu
atributii care concura la siguranta circulatiei si ceilalti participanti la trafic.

ART.7
(1) Efectuarea serviciului de transport public local trebuie sa asigure:

a) cresterea nivelului de calitate al serviciului $i de confort al utilizatorilor
serviciilor publice de transport public local de persoane prin curse regulate;

b) accesul la serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale
defavorizate;

¢) informarea publicului calator,

d) executarea transportului public local de persoane in conditii de regularitate,
siguranta si confort;

e) corelarea capacitatii de transport cu fluxurile de calatori existente;

f) continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate;



g) corelarea curselor judefene, interjudetene cu cele locale pentru preluarea
fluxurilor de célatori din statiile de transbord&ri/autogari apropiate de noduri
de transport public local;

h) operatorul de transport public local va elabora si va pune in aplicare strategii
de interconectare a diferitelor tipuri de transporturi, prin puncte intermodale
(feroviar, aerian), dup& aprobare prealabila a ADI Transregio.

(2) ADI Transregio va controla prestarea serviciilor de transport public prin curse
regulate desf&surat pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale membre.

(3) ADI Transregio are obligatia de a stabili si de a aplica strategia pe termen mediu
si lung pentru extinderea, dezvoltarea si modernizarea serviciilor de transport
public local de persoane, {indnd seama de planurile de urbanism si amenajarea
teritoriului, de programele de dezvoltare economico-sociald a localitatii si de
cerintele de transport public local, evolutia acestora, precum si de folosirea
mijloacelor de transport cu consumuri energetice reduse si emisii minime de
noxe.

SECTIUNEA a 2-a
Documente necesare pentru efectuarea transportului public local de persoane
prin curse regulate

ART. 8

(1) Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate se atribuie
A.D.I Transregio, in baza mandatului primit din partea consiliilor locale membre,
pe bazid de hotdrare de atribuire in gestiune directd a serviciului de transport
public iocal de persoane prin curse regulate, prin atribuire directa.

(2) A.D.l. Transregio atribuie gestiunea serviciului unui singur operator de transport
rutier care va avea dreptul exclusiv de a opera 1n teritoriul administrativ al AD|
Transregio Tn schimbul indeplinirii obligatiitor de serviciu public, in conformitate
cu prevederile art. 3 alin. 1 din Regulamentul nr. 1370/2007/CE.

ART.9
Modul de organizare si functionare a serviciului de transport public local de persoane
are ca obiective:
a) garantarea accesului egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport si al
transportatorilor autorizati la piata transportului public local;
b) garantarea respectarii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului de
transport public iocal;
c) asigurarea executdrii unui transport public local suportabil in ceea ce priveste
tariful de transport;



d) recuperarea integrald a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin
tarife/taxe suportate de catre beneficiarii directi ai transportului, denumiti in
continuare utilizatori, si prin finantarea de la bugetele locale , asigurandu-se un
profit rezonabil pentru operatorii de transport si transportatorii autorizati;

e) sustinerea dezvoltérii economice a localitatilor prin realizarea unei infrastructuri
de transport moderne;

f) protectia categorilor sociale defavorizate, prin compensarea costului
transportului de la bugetul local;

g) dispecerizarea transportului public local de persoane realizat prin programe
permanente;

h) acordarea unor facilitdti de transport anumitor categorii de persoane;

i) asigurarea continuitatii serviciilor de transport prin programele de transport sau
de functionare, dupa caz, corelate cu fluxurile de calatori sau de marfuri existent;

ART. 10

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate pe raza de
competenta a unititilor-administrative membre ADI Transregio se efectueazd numai de
cétre operatorul céruia i s-a delegat gestiunea acestui serviciu de céatre ADI Transregio.

ART.11

(1) Operatorii de transport au obligatia de a detine la bordul mijlocului de transport n
comun, pe toatd durata transportului public de persoane prin curse regulate,
urmatoarele documente:

a) licenta de traseu si caietul de sarcini al acesteia eliberat de emitentul licentei;

b) programul de circuiatie;

c) copia conforma a licentei de transport, in cazul autobuzelor;

d) legitimatia de serviciu valabild a conducatorului auto, din care sa reiasa ca este
angajat al operatorului de transport/transportatorului autorizat;

e) contractul de leasing Tn original ori o copie conforméa cu originalul, in cazul in
care autobuzul este utilizat in baza unui asemenea contract;

f)y actul prin care se dovedeste dreptul de muncd in Romania, in cazul
conducatorilor auto straini;

g) asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri
de accidente ce cad in sarcina operatorului de transport/transportatorului
autorizat, in copie;

h) certificatul de competentd profesionald al conducatorului auto pentru
transportul rutier public de persoane, valabil, dupa caz.

(2) Conducéatorul mijlocului de transport in comun este obligat sa prezinte la controlul in
trafic documentele mentionate la alin.{1), dupa caz.

ART. 12

(1) Licenta de traseu se elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport
rutier de persoane prin curse regulate, insotitd de caietul de sarcini al acesteia si de
programul de circulatie.

(2) Licenta de traseu insotitd de caietul de sarcini aferent acesteia se elibereazd de
Autoritatea de autorizare din cadrul ADI Transregio, liceniatd in acest scop de



Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati
Publice (A.N.R.S.C.).

ART. 13

Licenta de traseu se elibereazd Tn numarul de exemplare corespunzitor numarului
mijloacelor de transport in comun utilizat pentru efectuarea tuturor curselor previzute in
programul de circulatie.

SECTIUNEA a 3-a
Licente si autorizatii

ART. 14

(1) Licenta de traseu se elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport
rutier de persoane prin curse regulate, Tnsotita de caietul de sarcini al acesteia si de
programul de circulatie.

(2) Licenta de traseu Tnsotitd de caietul de sarcini aferent acesteia se elibereazi de
cétre Autoritatea de autorizare, pe baza deciziei unitafilor administrativ teritoriale
membre ADI Transregio de acordare a gestiunii directe a serviciului de transport
public local de persoane prin curse regulate realizate in urma procedurii de atribuire
directa si cu avizul Consiliului Judetean.

(3) Licentele de traseu se elibereaza operatorilor de transport rutier in numarul de
exemplare corespunzator numarului mijloacelor de transport in comun utilizat
pentru efectuarea tuturor curselor prevazute in programul de circulatie.

(4) Licenta de traseu se elibereazd pentru o perioadd de 3 ani, fird a depasi
valabilitatea programului de transport precum si a contractului de atribuire in

estiune delegata a serviciului de transport public local efectuat prin curse regulate.

(3) In vederea obtinerii unei licente de traseu pentru serviciul de transport public local
prin curse regulate operatorul de transport va depune la Autoritatea de autorizare un
dosar care va cuprinde :

a) cererea de eliberare licentd de traseu pentru serviciul de transport public local
prin curse regulate ;
b) dovada platii tarifului de eliberare a licentei de traseu, conform anexeij nr. 4.

(6) Licenta de traseu este nominala si nu este transmisibila.

(7) Modelul licentei de traseu este prevazut in anexa nr. 2 la prezentul regulament.

(8) Caietul de sarcini aferent licentei de traseu cuprinde:

statiile publice, precum si amplasarea acestora:

numarul $i capacitatea autobuzelor;

intervalul de succedare a curselor;

ora primei/ultimei plecari de la capetele de traseu;

zZilele in care se efectueaza transporturile.
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(9) Modelul caietului de sarcini aferent licenfei de traseu este prezentat in anexa nr. 3
la prezentui regulament.

ART. 15

(1) Pierderea, deteriorarea sau sustragerea licentelor de traseu se comunica de céatre
operatorul de transport rutier la ADI Transregio, in termen de maximum 15 zile de la
data constatarii, acestea iniocuindu-se cu un document nou, cu plata tarifelor
aferente.

(2) Pierderea sau sustragerea licentelor de traseu se publicd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea a lll-a.

ART. 16
in situatia distrugerii, pierderii sau furtului autorizatiei de transport sau a licentei de
traseu pentru curse regulate, se va elibera un duplicat, pe baza urmatoarelor
documente, care vor fi depuse la Autoritatea de autorizare:
a) cererea solicitantului de eliberare a unui duplicat al documentului respectiv;
b) documentul deteriorat, dupa caz;
c) dovada ca s-a publicat intr-un ziar local pierderea, respectiv anularea
documentului, dupa caz;
d) dovada ci s-a publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a Ill-a, pierderea
sau sustragerea licentei de traseu, dupa caz;
e) dovada platii tarifului de eliberare a duplicatului documentului respectiv, dupa
caz, conform anexei nr. 4.

ART. 17
Documentul duplicat va fi eliberat de catre Autoritatea de autorizare din cadrul ADI

Transregio dupd analizarea solicitdrii depuse si va avea Tinscrisa
mentiunea « DUPLICAT ».

ART. 18

Tn situatia modificarii denumirii operatorului de transport sau a sediului profesional, se
va inlocui autorizatia de transport, respectiv licenta de traseu pentru curse regulate, pe
baza urmatoarelor documente, care vor fi depuse la Autoritatea de autorizare:

a) cererea solicitantului de Tnlocuire a documentului, in urma medificarilor survenite in
datele de identificare ale operatorului;

b) documentul vechi, in original;

c¢) copiile conforme ale licentei de transport, continénd noile date de identificare ale
operatorului de transport rutier, dupa caz;

d) dovada platii tarifului de inlocuire a documentului, dupa caz, conform anexei nr. 4.

ART. 19
Documentul nou, contindnd noile date de identificare ale operatorului, va fi eliberat de
catre autoritatea de autorizare, dupa analizarea solicitarii depuse.
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Retragerea autorizatiei de transport, a licentei de traseu pentru curse regulate sau
regulate speciale

ART. 20
Retragerea autorizatieide transport, a licentei de traseu pentru curse regulate se face
de catre Autoritatea de autorizare din cadrul ADI Transregio, n urmatoarele cazuri:

a) cand nu mai sunt indeplinite conditiile care au stat la baza eliberarii acesteia:

b) in cazul savarsirii de cétre operatorul de transport rutier a unor abateri grave de la
prevederile caietului de sarcini aferent licentei de traseu sau ale regulamentului pentru
efectuarea serviciului;

¢) la incetarea activitatii operatorului de transport rutier;

d) la retragerea licentei de transport.

ART. 21
(1) Se considera abateri grave de la conduita profesionala acele comportamente care:

a)
b)
c)
d)
e)

afecteaza substantial calitatea si siguranta serviciului prestat;

vizeaza incalcarea legalitatii;

favorizeaza sau realizeazi evaziunea fiscala;

contorsioneaza sau elimina concurenta;

instituie monopolul in piatd sau manifests tendinte monopoliste, neconcurentiale.

(2) Abaterile grave de ia conduitd profesionald a operatorilor de transport constau in:

a)

b)
c)

d)

folosirea de documente sau declaratii pe propria raspundere false in autorizarea,
licentierea ori executarea serviciului respectiv;

practicarea de proceduri vizand realizarea sau favorizarea evaziunii fiscale;
incalcarea repetatd a metodologiei privind modul de realizare a tarifelor pentru
serviciile prestate;

incélcarea repetata a prevederilor contractului de atribuire in gestiune directs a
serviciului si ale regulamentului de organizare si efectuare a serviciului:
incalcarea repetata a prevederilor legale privind respectarea legalitatii, siguranta,
calitatea si continuitatea serviciului;

ncalcarea repetatd a prevederilor privind protectia clientului i protectia mediului;
transmiterea autorizatiilor de transport si a licentelor de traseu, pentru a fi
utilizate de catre alte persoane juridice sau fizice;

folosirea conducatorilor auto care nu detin atestat profesional sau al ciror atestat
are valabilitatea depasita;

persoana desemnaté nu a declarat ca are interdictia de a profesa, prin hotarare
judecatoreasca ramasa definitiva si irevocabil;
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j) oprirea in statii sau alte locuri decéat cele permise de licentd in mod repetat
{ minim 3 ori in maxim 6 luni).

ART. 22
(1) Programul de transport local se intocmeste si se aprobd de catre ADI
Transregio si este prevazut in anexa nr. 15 la contractul de delgare.
(2) Programul de transport local in zilele declarate ca sarbatori legale este acelasi
cu programul de sdmbata/duminica.
(3) In perioada de valabilitate, programul de transport public local prin curse regulate
poate fi actualizat prin hotarare a adunérii generale ADI Transregio, astfel:
(a) prin prelungirea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau ambelor
capete de traseu;
(b) prin introducerea de noi trasee;
(c) prin modificarea numaérului de curse de catre autoritatea locala de transport;
(d) prin modificarea orelor din graficele de circulatie;
(e) prin introducerea de statii noi,
(f) prin eliminarea de statii, la solicitarea operatorului de transport rutier;

ART. 23

(1) Tarifele pentru serviciul de transport public local de persoane efectuat prin curse
regulate se stabilesc prin hotirére de consiliu local de fiecare unitate administrativ
teritoriald membra ADI Transregio, pe traseul aferent, si sunt avizate de ADI Transregio,
pe baza fundamentarii realizate de catre operatorii de transport. Preturile si tarifele
aferente serviciilor de utilitdti publice se fundamenteaza, cu respectarea metodologiei
de calcul stabilite prin Ordinul 272/2007 al ANRSC, pe baza cheltuielilor de productie si
exploatare, a cheltuielilor de intretinere si reparatii, a amortismentelor aferente
capitalului imobilizat Tn active corporale si necorporale, a costurilor pentru protectia
mediului, a costurilor financiare asociate crediteior contractate, a costurilor derivand din
contractul de delegare a gestiunii, si includ o cota pentru crearea surselor de dezvoltare
si modernizare a sistemelor de utilitati publice, precum si o cotd de profit, in
conformitate cu art. 43 (3) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de uiilitati
publice.

(2) Tarifele pentru serviciul de transport public local se pot ajusta periodic pe baza
cererilor primite de la operatorii de transport, prin hotaréari ale autoritatii administratiei
publice locale, in baza cresterii indicelui prefurilor de consum fata de nivelul existent la
data precedentei ajustari. Nivelul tarifelor pentru serviciul de transport public local de
persoane se determina pe baza analizei situatiei economico-financiare a operatorilor de
transport, precum si a influentelor reale primite in costuri, determinate de evolutia
preturilor pe economie.

(3) Tarifele pentru serviciul de transport public local se pot modifica, prin hotarare de
consiliu local de fiecare unitate administrativ teritoriald membrd ADI Transregio, pe
traseul aferent. Modificarea tarifelor se face in baza cererilor primite de la operatorul de
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transport, in cazurite care conduc la modificarea majora a costurilor ori a conditiilor de
exploatare, care determind modificarea cheltuielilor cu o influentd mai mare decat cea
determinatd de influenta indicelui preturilor de consum, pe o pericada de 3 luni
consecutiv.

(4) Orice tarif privind transportul public local de persoane se poate stabili, ajusta sau
modifica, numai pe baza normelor-cadru stabilite de citre AN.R.S.C. prin Ordinul
nr.272/2007.

ART. 24

(1) Operatorul de transport public de persoane va asigura corelarea tarifului de
transport cu gradul de confort si siguranta al mijlocului de transport.

Prin nivelul tarifelor de transport pentru serviciile de transport public local de persoane,
suportate de catre utilizatori, se vor recupera integral costurile de exploatare, reabilitare
si dezvoltare, precum si prin finantarea de la bugetele locale, asigurandu-se astfel un
profit rezonabil pentru operatorul de transport, in conformitate cu art.12 alin. 3 din
Ordinul 272/2007 al ANRSC.

(2) Acoperirea influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif la legitimatiile de
calatorie individuale pentru serviciul de transport public local, stabilite prin lege sau
aprobate pentru anumite categorii de persoane de catre consilile locale membre ale
ADI Transregio sau acoperirea diferentelor dintre costurile inregistrate de operatorul de
transport rutier pentru efectuarea serviciului si sumele efectiv incasate ca urmare a
vanzarii legitimatiilor de célatorie individuale se asigura din bugetele locale ale unitatilor
administrativ-teritoriale membre ADI Transregio, corespunzitor cu nivelul tarifelor de
vanzare cétre populatie a legitimatiilor de calatorie, in conformitate cu art. 42 alin.2 din
Legea nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local.

SECTIUNEA a 4-a
Tipuri de legitimatii de calitorie

ART. 25

(1) Operatorul de transport public local de persoane va asigura integrare tarifara prin
utilizarea unui singur tip de legitimatie de célatorie denumitd card de c#litorie, pentru
toate mijloacele de transport public local de persoane prin curse regulate pentru toate
unitdtile administrativ teritoriale ale membrilor ADI Transregio.

(2) Cardul electronic de caldtorie - este o legitimatie de cilatorieftitlu de calatorie.
Poate fi de doua tipuri: abonament gi portofel electronic (inlocuiesc biletele tiparite).

A) Cardul electronic de tip abonament poate fi :

a) nominal formatat, tip&rit personalizat cu nume si poza — netransmisibil, utilizat
numai in cazul pensionarilor, veteranilor, insotitorilor persoane invalide, elevilor,
studentilor si altor categorii la cererea acestora;

b) nominal formatat si netiparit (far& nume si poza) — netransmisibil:

c) nominal pe instituie formatat, fird personalizare cu nume si pozi -

transmisibil pentru angajatii institutiei;
B) Cardul electronic tip portofel (are rolul de a inlocui biletele tiparite) :
a) card nominal formatat, transmisibil (poate fi gi personalizat la cerere);
b) card nenominal formatat, transmisibil;
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ART.26
(1) Cardul electronic de calatorie valabil - este o legitimatie de calatorie valabild daca
ndeplineste cumulativ urméatoarele conditii:
- in cazul biletului:
1.corespunde prevederilor legale in vigoare la data utilizarii, tariful
biletului este aprobat prin hotdrare a Consililor Locale ale
unitatilor administrativ teritoriale membre ADI Transregio;
2. este validat la aparatele din mijlocu! de transport in care este
utilizat.
- In cazul abonamentului:
1. corespunde prevederilor legale in vigoare la data utilizérii, tariful abonamentului este
aprobat prin hotérare a Consiliilor Locale ale unitétilor administrativ teritoriale membre
ADI Transregio;
2. este in perioada de valabilitate;
3. este validat la aparatele din mijlocul de transport in care este utilizat.
(2) Cardul electronic de calatorie nevalabil -abonament cu termen expirat, card portofel
electronic neutilizat in acel vehicul.

(3)Cardul electronic de calatorie nevalidat — cardul electronic care nu a fost trecut prin
fata validatorului din mijlocul de transport sau nu a fost confirmat prin afigaj de validator.

(4) Validarea cardului de calatorie — trecerea acestuia prin fata validatorului electronic
din mijlocul de transport urmat de confirmare prin afigaj.

ART. 27

(1) Cardul electronic de caladtorie poate fi incércat cu titlurile de calatorie disponibile n
oferta tarifara (bilete si abonamente), aprobata prin hotarére a Consilillor Locale ale
unitéatilor administrativ teritoriale membre ADI Transregio.

(2) Cardul nominal va fi inscriptionat electronic in memoria disponibild cu datele de
identificare ale posesorului (cnp, nume, prenume, adresa) si poate fi personalizat cu
numele, prenumele, primele 6 cifre ale cnp-ului si poza calatorului (confirmate prin
prezentarea actului de identitate).

(3) Cardul tip abonament si portofel electronic este formatat i codat. Cardul este
reutilizabil si reincarcabil cu date in format electronic.

ART. 28

Emiterea cardurilor electronice de calatorie:

(1) Cardurile tip abonament pot fi procurate pe baza actului de identitate, ele pot fi
personalizate prin imprimare la cerere pentru categoria acelor utilizatori ce platesc
integral contravaloarea acestora. In cazul categoriilor favorizate (pensionari,
veterani, insotitori persoane invalide, elevi, studenti, etc.) existd obligatia
personalizrii prin imprimare pe card a numelui si fotografiei utilizatorului de card. La
prima emitere cardul nominat suportul magnetic, este gratuit.

(2) Cardurile tip portofel pot fi procurate de la punctele de vanzare autorizate sau de la
automatele de vanzare dotate cu aparatura electronica necesara acestei proceduri.
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in cazul cardurilor tip portofel nenominale suportul magnetic se elibereaza contra
cost la valoarea de 5 lei (TVA inclus), iar in cazul cardurilor tip portofel nominal
suportul este gratuit la prima emitere.

ART. 29

Incércarea si reincircarea cardurilor electronice de cilitorie tip portofel

(1) Cardul tip portofel electronic se poate incérca la punctele de vanzare prestabilite cu
valoarea solicitata de calétor, ceea ce reprezintd contravaloarea a cel putin doua
calatorii pe mijloacele de transport public.

(2) Reincarcarea cardului de céldtorie se face la punctele de vanzare sau la automatele
de vanzare dotate cu aparatura electronica necesara acestei proceduri.

ART. 30

Reinnoirea/extinderea perioadei cardurilor electronice de cilatorie tip abonament
Se face prin prelungirea perioadei de valabilitate a abonamentului, prin inscriere
electronica la un punct de vanzare/automat, dup achitarea contravalorii acestuia.

ART. 31

Transferul informatiilor de pe card, blocarea cardului electronic

(1) In cazul pierderii unui card nominal {personalizat sau nu) se va solicita in scris la cel
mai apropiat punct de vénzare elibererarea unui alt card. Posesorul cardului legitimat cu
acte de identitate poate solicita suspendarea, blocarea cardului declarat nul si transferul
informatiilor pe un card nou. Soldul pe card este cel din momentul declararii.

(2) In cazul nefunctionarii (distrugere, defectare sau pierderea) unui card, la solicitarea
posesorului de card se face transferul de informatii de pe un card de calatorie vechi pe
unut nou emis. Soldul si perioada de abonament ramasé se translateazi pe cardul nou
prin plata contravalorii transferului de 10 lei (TVA si card magnetic inclus).

ART. 32

(1) Cardurile electronice de calatorie tip abonament si tip portofel electronic vor fi
validate in mod obligatoriu la aparatele special montate Tn acest scop, imediat dupa
urcarea in mijlocul de transport.

(2) Portofelul electronic prin validare se micsoreaza cu o unitate cu contravaloarea
numarului de calatorii solicitate conform tarifelor practicate. Un card tip portofel
electronic se poate utiliza la plata célatoriei a mai multi pasageri din acelasi vehicul
de transport in comun. Achitarea contravalorii unei calitorii pentru o persoana d
dreptul la o singura calatorie, pe o semicursa, fara intrerupere, numai in vehiculul in
care a fost validat, valabilitatea acestei calatorii este de maxim 60 de minute din
momentul validarii, in prezenta cardului tip portofel ce la solicitare se poate prezenta
la control.

ART. 33

Bilet de hartie 2 calatorii poate fi achizitionat de la chioscurile operatorului de
transport sau de la revanzatori (chiogcuri ziare, magazine alimentare, etc) si da dreptul
la 2 calatorii, pe o semicurs3, fiard intrerupere, numai in vehiculul in care a fost
validat. Trebuie validat cu ocazia fiecarei utilizéri, la aparatele montate in acest scop in
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mijlocul de transport, imediat dupa urcarea in mijlocul de transport.

ART. 34 Bilete SMS

(1)Bilet SMS Urban este valabil 60 de minute de la primirea mesajului de confirmare, pe
linia solicitatd. Nu se permite transmiterea cétre altd persoanad, decét cel care are
telefonul mobil asupra lui in momentul controlului. Se permite transmiterea mai multor
bilete SMS pentru mai multe persoane care célatoresc impreuna pe aceeasi ruta.
(2)Bilet SMS Metropolitan este valabil 30 de minute de la primirea mesajului de
confirmare, pe linia solicitatd. Nu se permite transmiterea catre alta persoana, decat cel
care are telefonul mobil asupra lui in momentul controluiui. Se permite transmiterea mai
multor bilete SMS pentru mai multe persoane care cilatoresc Impreund pe aceeasi
ruta.

(3)Abonamentul de o zi este valabil din momentul primirii mesajului de confirmare pana
la ora 24 a aceleiasi zile. Abonamentul este valabil pe toate linile de transport fara
restrictionare de numar de calatorii gi fara a mai fi nevoie de validare la urcare pe
dispozitivele din vehicul.

ART. 35 Achizitia biletului SMS

(1) Achizitia biletului SMS de calatorie $i a abonamentelor de 1 zi se face prin
transmiterea unui mesaj text (SMS) de pe telefonul mobil al cadlatorului (inainte de
urcarea in mijlocul de transport) la un numar de telefon dedicat (numar scurt) accesibil
din toate retelele de telefonie mobila existente. Pentru biletul SMS cu o calatorie se va
transmite numarul liniei, exemplu: 3R sau 12. Pentru biletul SMS de o zi se va transmite
litera L. Dupa inregistrare, utilizatorul va primi un mesaj de confirmare a platii, mesaj
care va contine intervalul de valabilitate a biletului SMS (minut, ord, data) si linia pe care
este valabil. Din momentul in care utilizatorul trimite mesajul text (SMS) va incepe
contorizarea perioadei de valabilitate a biletului SMS si a iegitimatiei de 1 zi.

(2)Interval de eliberare a biletului SMS: - maxim 15 secunde de la trimiterea mesajului.
(3)Existd posibilitatea achitarii calatoriei pentru mai mulie persoane de pe
acelagi telefon. Pentru aceasta va trebui sa fie trimis un SMS de comanda pentru
fiecare célator in parte. Fiecare din SMS-urile de raspuns primite va contine cate un cod
unic. In aceasta situaiie, este nevoie ca acel grup sa stea impreuna pe intreaga durata
a calatoriei. Daca una dintre persoane Tisi intrerupe calatoria, atunci celelalte persoane
trebuie s& se asigure cad detin telefonul mobi! de la care s-a efectuat plata prin SMS
pentru a putea prezenta controlorului codurile alocate fiecarui titiu de calatorie Tn parte.

ART.36 Bilete de cilitorie emise de automate de bilete

Sunt emise de doua tipuri de automate: TVM (Ticket Vending Machines) automate de
vanzare bilete si abonamente montate in locatii fixe si POS (Point of sale) terminal
bancar tip POS care accepta plata cu carduri bancare tip contactless.

(1)Bilet TVM o calatorie, format de hértie, este eliberat de un automat de vanzare bilete
montat intr-o locatie fixa si permite detinatorului sa calatoreasca 60 de minute de la ora
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validdrii acestuia pe mijlocul de transport. Plata la automatul de vanzare bilete se face
cu numerar. Validarea este procesul prin care automatui de validare inscrie pe bilet
datele calatoriei: ora, data, numarul mijlocului de transport, linia. Nu se permite
transmiterea catre o altd persoana.

(2) Biletul POS o calatorie, format de hartie este eliberat de un echipament electronic
tip POS dotat cu imprimantd, montat Tn mijlocul de transport, plata fiind efectuats cu
cardul bancar tip contactless. Biletul POS permite detinatorului s3 calatoreasci 60 de
minute de la ora emiterii, doar pe mijlocul de transport unde a fost emis. Nu se permite
transmiterea catre o alté persoané. Contravaloarea biletului POS va fi retinuta din contul
asimilat cardului bancar contactless, fara sa se retind comisioane suplimentare.

Biletul POS va avea urmatoarele elemente de identificare:

- nr. autobuz sau tramvai (pe care este valabil si a fost achizitionat).

- data, ora si minutul emiteri;

- valabilitatea 1 ora;

- valoare biletului;

- ultimele 4 cifre din nr. cardului bancar:

- textul: tranzactia aceptata;

- textul: Pastrati copia pentru verificare. Multumim pentru alegere.

ART.37 Bilet achizitionat de la sofer (conducéatorul auto)

(1) Bilet gofer urban —format de hartie , permite detinitorului sa cilitoreasca 60 de
minute de la ora validarii acestuia pe mijlocul de transport pe care a fost validat.

(2)Bilet sofer metropolitan

-format bon fiscal, emis de casa de marcat, permite detinitorului si cilitoreascs o
semicursé pe mijlocul de transport pe care a fost achizitionat, nu necesit3 validare
-format bilet hartie —eliberat de sofer cand casa de marcat este nefunctionabild, permite
detinatorului sa céalatoreascd o semicursd pe mijlocul de transport pe care a fost
achizitionat, nu necesita validare.

ART.38 Bilet de suprataxad-format hartie, se elibereazd de agentii constatatori
calatorilor gasiti faré legitimatie de calatorie ofera drept de calatorie o semicursa pe
mijlocul de transport pe care a fost eliberat.

SECTIUNEA a 5-a
Facilitati la transportul public

ART. 39
(1) In conformitate cu prevederile legale, dup3d atribuirea contractului de delegare a
gestiunii serviciului de transport public local de catre AD! Transregio, unititile
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administrativ teritoriale membre pot acorda facilitati de transport pentru urmatoarele
categorii de persoane:

I. Facilitafi la transportul public local, obligatorii a fi acordate prin lege

Pentru serviciului de transport public local de persoane organizat de catre autoritatile
administratiei publice locale, pe raza administrativ teritoriala respectiva beneficiaza de
gratuitate la transport urmatoarele categorii de persoane:

a) veteranii si vaduvele de razboi, in conformitate cu prevederile Legii nr.44/1994
privind acordarea unor drepturi veteranilor gi vaduvelor de razboi;

b) persoanele persecutate din motive politice, Tn conformitate cu prevederile Legii
nr.118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice
in perioada comunista;

c¢) luptétorii care au contribuit la victoria revolutiei romane din decembrie 1989, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 42/1990 pentru cinstirea eroilor-martiri i acordarea
unor drepturi acestora, ranitilor gi luptatorilor la Revolutia din 1989;

d) persoanele cu handicap grav, insofitorii persoanelor cu handicap grav si asistentii
personali ai persoanelor cu handicap grav in prezenta acestora, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap;

e) donatorii de sdnge beneficiazd de abonament cu reducere 50% pentru transportul in
comun pe o perioada de 1 luna pentru fiecare donator, Th conformitate cu prevederile
Legii nr. 282/2005 si HG 1364/2006;

Il. Facilititi la transportul public local, altele decat cele obligatorii prin lege si
prevederile legislative care permit acordarea acestora prin Hotarare a autoritatii
administratiei publice locale

in conformitate cu prevederile art. 1 alin. 4 fit. m, ale art.1 alin 6 lit. e si ale art.17 alin.1
lit.o din Legea nr. 92/2007 privind servicile de transport public local, autorititile
administratiei publice locale pot asigura resursele bugetare pentru sustinerea totala sau
partiald a costurilor de transport public pentru urmatoarele categorii de persoane:

a) pensionarii, persoanele care au atins varsta de pensionare sau beneficiarii de pensie
de urmas,

b) prescolari (5-7 ani);

c) elevi;

d) studenti;

e) tinerii cu varste intre 16 si 25 de ani aflaii in dificultate si confruntati cu riscul
excluderii profesionale in scopul facilitérii accesului lor la un loc de munca, in
conformitate cu Legea nr. 116/2002 privind prevenirea $i combaterea marginalizarii
sociale;

f) alte categorii sociale In conformitate cu prevederile legale.

(2) Dupa atribuirea contractului de delegare de gestiune a serviciului de transport public
local de catre ADI Transregio, subventiile acordate pentru persoanele care beneficiaza
de gratuitate la transportul public local de persoane prin curse regulate, se vor asigura
din bugetele unitatilor administrativ teritoriale membre A. D. 1. Transregio, in
conformitate cu Caietul de sarcini, contractul de delegare a gestiunii $i cu respectarea
dispozitiillor legale in vigoare.

ART. 40
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(1) Persoanele ce beneficiaza de facilitéti la transportul public local de persoane prin
curse regulate, mentionate [a art. 39 vor circula cu mijloacele de transport in comun pe
baza legitimatiei de transport tip card si a buletinului sau cariii de identitate.

(2) Eliberarea legitimatiilor de transport tip card pentru persoanele care beneficiaza de
gratuitate la transportul public local de persoane prin curse regulate se face de citre
operatorul de transport la cererea persoanelor care se incadreazi in conditiile
prevazute la art. 39, pe baza prezentdrii buletinului sau cartii de identitate si a
legitimatiei de veteran de razboi/de vaduva de rézboi/ de detinut politic/de luptitor care
a contribuit la victoria revolutiei roméane din decembrie 1989, legitimatia pentru
transportul gratuit a persoanei cu handicap, vizats la zi, confirmarea emis3 de Centrul
de Transfuzie Sanguina, a cuponului de pensie si a carnetului de elev sau student.

(3) Persoanele care beneficiaza de facilitéti la transportul public local de persoane prin
curse regulate, Tn baza legitimatiilor de transport tip card au dreptul de a circula cu
mijloacele de transport in comun pe Tntreg teritoriul ADI Transregio, conform hotsrarii de
consiliu local a fiecarei unitati administrativ - teritoriale membra ADI Transregio si au
obligatia validarii cardului la fiecare utilizare a unui mijloc de transport. Nevalidarea
cardului constituie contraventie si se sanctioneazi identic cu o calatorie fara titlu de
transport valabil.

(4) Plata contravalorii transportului de catre autoritatea administratiei publice locale
pentru beneficiarii de facilititi la transportul public local, stabilite prin lege sau aprobate
pentru anumite categorii de persoane de catre consilile locale membre, se face Tn baza
validarii legitimatiilor de tip card in mijlocul de transport, Ia tariful aprobat prin hotsrare
de consiliu de fiecare unitate administrativ-teritoriald membra ADI Transregio.

(9) Facturile Tntocmite de catre operator pentru fiecare categorie de persoane care
beneficiazé de facilitati la transportul public local, vor fi insotite, pentru fiecare unitate
administrativ-teritoriald membré ADI Transregio, de evidenta lunard a cilatoriilor
efectuate de catre fiecare beneficiar. Fiecare unitate administrativ teritoriald va stabili
prin Regulament conditiile concrete Tn care va fi acoperit costul c3latoriilor efectuate de
persoanele care beneficiaza de facilitati.

(6) Operatorul trebuie sa emitéd o factura catre fiecare unitate administrativ - teritorial3
membra ADI Transregio, cel tarziu pana in cea de-a 15-a zi a lunii urmatoare celei in
care se face decontarea.

(7) Operatorul de transport public local de persoane are obligatia dobandirii statutului de
operator de date cu caracter personal prin inscrierea Th Registrul de Evidenta a
Prelucratorilor de Date cu Caracter Personal, codul numeric personal si seria/numarul
actului de identitate, n conformitate cu prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date, modificaté si completata si a Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor
cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice.

(8) Operatorul de transport public local va asigura eliberarea legitimatiilor de transport
tip card acestea fiind Inregistrate si gestionate ca documente cu regim special.

(9) In cazul in care operatorui de transport efectueaza atat transport public de persoane
prin curse regulate locale si judetene, interjudetene sau internationale, pentru
transportul local operatorul de transport va tine o evidentd separati a activitatilor
desfasurate, cu contabilitate distinctd pentru fiecare serviciu prestat, astfel incét
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activititile sale, conform licenfelor de transport obtinute, sa poatd fi evaluate,
monitorizate si controlate.

SECTIUNEA a 6-a
Siguranta rutiera

ART. 41

in scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de transport
care efectueaza servicii de transport public local au obligatia s&4 adopte masurile
necesare pentru cunoagterea, aplicarea si respectarea reglementarilor legale privind
siguranta rutierd si a conditilor pe care trebuie sa le indeplineascd mijloacele de
transport si persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei.

ART. 42

Sarcinile consilierului de sigurantd sunt cele prevazute n Regulamentul pentru
desemnarea, pregatirea profesionald si examinarea consilierilor de sigurantd pentru
transportul rutier, feroviar sau pe cdile navigabile interioare al marfurilor periculoase,
aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr. 1044/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare.

ART. 43
Operatorii de transport care efectueazad servicii publice de transport local au
urmatoarele Tndatoriri:

1. s& respecte reglementarile legale privind omologarea, inmatricularea, efectuarea
inspectiilor tehnice periodice, repararea, intretinerea, reglarea, modificarea
constructivd si reconstructia mijloacelor de transport;

2. sa utilizeze mijloace de transport a caror stare tehnica corespunde reglementarilor
nationale de siguranta rutiera si de protectie a mediului inconjurétor, cu inspectia
tehnicd  periodicd/revizia tehnicA periodicd valabilda si  certificate/
clasificate/incadrate corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare;

3. in intervalul dintre doud inspectii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, sa
asigure mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnica corespunzatoare,
in vederea incadrarii in normele tehnice privind siguranta circulatiei rutiere,
protectia mediului si in categoria de folosintd conform destinatiei, utilizénd in acest
scop numai sisteme, echipamente, componente, entitati tehnice, piese de schimb,
materiale de exploatare si dotari obligatorii de origine sau omologate/certificate
conform legislaiiei in vigoare;

4. s& monteze, prin operatori economici autorizati, tahografe gi limitatoare de viteza
cu aprobare de model la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;

5. s& nu permita plecarea in cursa a vehiculelor care au tahograful sau limitatorul de
viteza defect, nesigilat ori fidrd suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea
intregului parcurs al transportului;
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6. sa informeze conducétorii mijloacelor de transport si lucratorii mobili cu privire la
regulamentele interne ale intreprinderii si prevederile relevante ale contractelor
colective de munci;

7. sa verifice pe foile de inregistrare sau pe cartelele conducitorilor auto utilizate
modul in care acestia respecté prevederile legale in vigoare privind perioadele de
conducere si de odihna si si ia mésurile necesare pentru a impiedica repetarea
unor nereguli in acest sens;

8. sa verifice functionarea tahografului si a limitatorului de vitez&, inclusiv cu ocazia
analizarii diagramelor-tahograf sau a inregistrarilor stocate in memoria cardului
conducatorului auto/tahografului digital, dupa caz;

9. sa nu permitd interventia persoanelor neautorizate asupra tahografelor si a
limitatoarelor de viteza;

10.s4 angajeze transporturile §i s& intocmeascd programul de executare a
transporturilor, astfel incat conducatorii mijloacelor de transport si lucritorii mobili
sa poatd respecta prevederile legale privind timpul de lucru, de odihni si de
repaus;

11.sa8 asigure respectarea nommele de protectie a muncii, protectie a mediului,
prevenire si combatere a incendiilor, pe tot timpul efectusrii transportului, de catre
conducétorii mijloacelor de transport;

12.s4 permita efectuarea transporturilor numai cu respectarea maselor totale maxime
autorizate de autoritatea competenta sifsau Tn limita numarului de locuri inscris in
certificatul de inmatriculare; sa se asigure spatii libere suficiente pentru transportul
bagajelor pasagerilor si sa permita transportul marfurilor/coletelor doar in limita
spatiilor disponibile;

13.sa respecte si sa aplice reglementarile legale in vigoare privind transportul rutier al
marfurilor periculoase;

14,84 respecte procedurile ce trebuie urmate in caz de accident si sd aplice
procedurile corespunzatoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau
a unor incalcari grave ale regulilor de circulatie;

15.sd respecte intocmai legile si reglementirile specifice fiecarei categorii de
transport rutier pe care o executa.

ART. 44

Responsabilititile ce revin persoanei desemnate si conducs permanent si efectiv
activitatea de transport sunt cele stabilite prin Ordinul ministrului transporturilor nr.
1214/2015 pentru aprobarea normelor privind pregatirea si atestarea profesionala a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.

ART. 45
Conducatorii mijloacelor de transport au urmatoarele atributii si responsabilitati:
1. s& se prezinte pentru efectuarea examinirii medicale si psihologice, initiala si
periodica, si s& respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;
2. sa respecte normele si regulile privind conducerea in conditii de sigurants rutiera
si conduita preventiva;
3. sarespecte regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutier;
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4. sa cunoasca si s respecte masurile ce trebuie luate dupad un accident sau
incident in ceea ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personald si a
celorlalti participanti la trafic, protectia mediului, protectia bunurilor,

5. s3 respecte perioadele de conducere si perioadele de odihnd, conform
reglementarilor legale in vigoare, si sa utilizeze corect tahograful;

8. s& nu intervind asupra tahografului sau a limitatorului de viteza pentru scoaterea
acestora din uz sau modificarea caracteristicilor de functionare;

7. s& respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecarei categorii de
transport rutier pe care o executa;

8. s& respecte executarea sarcinii de transport conform foii de parcurs primite,
respecténd intocmai traseul, graficele orare, opririle in toate stafiile din cursa
respectiva; sa respecte punctele de imbarcare/debarcare a calatorilor,

9. conducatorii vehiculelor au dreptul de a verifica legitimatiile de calatorie ale
utilizatorilor transportului public local, ori de cate ori se considera a fi justificat si
necesar.

10.la observarea sau semnalarea oricdrui eveniment nedorit (nerespectarea
prezentului Regulament privind transportul animalelor de companie sau a unor
marfuri, respectiv manifestare indecenta prin tinutd sau comportament, a vreunui
calator), conducatorul vehiculului are obligatia de a solicita respectarea normelor
de conduitd ale publicului calator in mijloacele de transport in comun, aprobate
prin HCL si de a apela la ajutorul organelor abilitate (Politie, Jandarmerie, etc...)

11.s& supravegheze urcarea si coborarea caladtorilor, s& nu plece mijlocul de
transport din statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scérile acestuia,
precum si cu calatori agatati de exteriorul caroseriei;

12.s4 deschida usile numai dupa ce mijlocul de transport a fost oprit in statie;

13.s4 nu admita la transport Tn salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid,
materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care,
prin format ori dimensiune, pot produce daune, vatamari corporale sau, prin
natura materialului, pot murdari, ori alte obiecte sau marfuri interzise la
transportul public;

ART. 46

Operatorii de transport care efectueaza servicii de transport public local vor intreprinde
o investigatie pe linie administrativa in foate cazurile de accidente de circulatie in care
au fost angajate vehiculele utilizate, indiferent de gravitatea accidentului.

ART. 47
Rezultatele cercetédrii administrative vor sta la baza adoptarii masurilor ce se impun
pentru eliminarea repetarii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.

SECTIUNEA a7-a
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Conditii privind efectuarea transportului public local de persoane

ART. 48
Operatorii de transport vor efectua serviciul de transport public local de persoane prin
curse regulate cu respectarea urmatoarelor obligatii:

1.
2,

9.
10.
11.

12.

13.

sa controleze si s& impund conducatorilor auto, respectarea atributiilor, cu
obligatia prealabild de a fi aduse la cunostiint;

sa asigure afigarea la pariile din fata i laterala dreapta ale mijlocuiui de transport
a indicativului gi a capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport
se va afiga cel putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate
anterior vor fi iluminate corespunzitor pe timp de noapte sau in condifii de
vizibilitate scazuta;

in salonul mijlocului de transport va fi asigurats informarea publicului calitor prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la
legaturile cu alte mijloace de transport public local de persoane:;

sa asigure afigarea fn salonul mijlocului de transport a numelui conducitorului
acestuia, a hartii schematice care si permita vizualizarea traseului si a refelei de
trasee, a instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor
publicului calator i a altor informatii de utilitate publici privind transportul,
stabilite prin reglementérile in vigoare;

sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de cil&torie in toate statiile
stabilite de comun acord cu Consilille locaie ale celor doua unitati administrativ
teritoriale membre A.D.l. Transregio si nominalizate intr-o anexa la hotérarea de
dare Tn administrare, respectiv la contractul de delegare a gestiunii aprobat prin
hotérarea de atribuire;

in statiile din programul de circulatie, sa asigure afisarea codului traseului, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea
traseelor i stafiilor pentru informarea publicului calator;

sa emitd abonamente de céldtorie tip card cu respectarea reglementarilor in
vigoare, inclusiv pentru categoriile sociale care beneficiazid de reduceri ale
costului abonamentului;

sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor
stabilite de reglementérile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiazi de
facilitati/gratuitati la transport;

$& asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

mijlocul de transport trebuie sa aibd locuri rezervate pentru persoane cu
handicap, batrani, femei insarcinate, persoane cu copii in brate;

cel putin 10% din mijloacele de transport din dotarea operatorului de transport s&
fie prevézute cu podea joasé si acces pentru persoane cu dizabilitati locomotorii;

sd supravegheze urcarea §i coborérea calatorilor, s& nu plece mijlocul de
transport din statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scarile acestuia,
precum si cu calatori agatati de exteriorul caroseriei;

sa nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid,
materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care,
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prin format ori dimensiune, pot produce daune, vat&mari corporale sau, prin
natura materialului, pot murdari, ori alte obiecte sau marfuri interzise la
transportul public;

14.s8 nu mbarce céalatori peste capacitatea maximd admisd a mijlocului de
transport;

15.s& imbarce/debarce calatori numai in statiile special amenajate, prevazute in
programul de circulatie;

16.s3 opreasca in toate statiile prevdzute in graficul de circulatie aferent licentei de
traseu, fard a opri pentru urcarea sau coborarea persoanelor transportate in alte
locuri decét cele prevazute in graficul de circulatie;

17.tn salonul vehiculului pot fi transportate numai bagajele de mana, care pot fi
tinute In mana. In salonul autovehiculului nu pot fi transportate bagajele care:

- nu se incadreaza in categoria bagajelor de mana;
- contin produse neadmise la transport;
- sunt agezate pe culoarul de acces sau pe platforma din fatd ori din spate a
vehiculului;

18.nu se admit la transport hagajele agezate pe scaunele libere din salonul
vehiculului, chiar daca spatiul ramas neutilizat de catre calatori ar permite acest
lucru;

19.nu se admit la transport bagaje voluminoase (gabarit mai mare de 0,5 x0,5x 1,0
m);

20.se admite transportul carucioarelor pentru bebelusi si copii mici;

21.se admite urcarea in vehicul a persoanelor cu dizabilitdli locomotorii care se
deplaseaza cu scaune cu rotile; conform legislatiei operatorul de transport public
local este obligat sa se doteze cu vehicule care sunt prevazute, din fabricatie, cu
acces special pentru aceste persoane;

22.nu se admite transportul bicicletelor in vehiculele in care nu este prevézut special
loc de depozitare pentru ele sau suport exterior pentru transportul bicicletelor;

23.sa utilizeze numai legitimatii/abonamente de calatorie cu regim special, agreate
de Consiliile locale, cu tarife aprobate prin HCL;

24.sa nu pemita transportul calatorilor decét pe baza de legitimatii/abonamente de
caldtorie valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in
vigoare;

25.sd asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

26.nu se admite transportul animalelor vii, in vehicule;

27.sa tina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

28.s3a asigure Tnlocuirea mijlocului de transport imobilizat pe traseu;

29.sa asigure, prin dispecerate si dotari speciale, urmarirea si coordonarea in trafic
a mijloacelor de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu
operativitate a masurilor ce se impun Tn caz de eveniment, incident, accident sau
alte situafii care pot afecta desfagurarea transportului, Tn vederea asigurarii
conditiilor asumate privind regularitatea, siguranta si confortul;

30.sa dispunad de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzator pentru
degajarea drumului public sau a cdii de rulare In cazul defectérii mijlocului de
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transport, precum si pentru interventii la reteaua electricid de contact sau calea
de rulare a tramvaielor, troleibuzelor etc.:

31.sa asigure informarea anticipatd a publicului calitor in legdtura cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu Tn caz de
forta majora;

32.sa asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si
dezinfectarea mijloacelor de transport;

33.sa asigure condifile de executie a transportului in conditi de regularitate,
siguranta si confort;

34.mijloacele de transport trebuie s& fie echipate cu instalatie de
Incalzire/conditionare a aerului in stare de functionare;

35.sa asigure aspectul estetic corespunzator al mijlocului de transport;

36.pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea
executantului transportului;

37.la bordul mijlocului de transport trebuie s3 existe mijloace de prevenire i
combatere a incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de
necesitate,;

38. mijloacele de transport trebuie s& aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa caz,
revizia tehnica periodica efectuati la termen:;

39.afigarea, la loc vizibil, n interiorul mijloacelor de transport, a drepturilor si
obligatiilor operatorului si ale utilizatorilor, precum si a sanctjunilor aplicabile Tn
cazul nerespectarii acestora.

CAP. lil
Drepturi gi obligatii

ART. 49

Drepturile si obligatiile operatorilor de transport care desfisoara activitati de transport
public local sunt prevazute in prezentul regulament si in caietul de sarcini al serviciului
de transport public local, avizate de autorititile administratiei publice locale membre Si
aprobate de adunarea generald a ADI Transregio, anexate la contractul de delegare a
gestiunii aprobat prin hotérare de atribuire.

ART. 50
Operatorii de transport care Tsi desfasoara activitatea de transport public local pe baza
unui contract de delegare a gestiunii au urmétoarele drepturi:

a) au dreptul s& intrerupa prestarea serviciului de transport public local in cazul
nerespectarii obligatiilor contractuale de catre autoritétile administratiei publice
locale, cu obligatia de a notifica intreruperea prestérii serviciului in termenul si
in conditiile prevazute in contractul de delegare a gestiunii;

b) sa incaseze tarifele aferente transportului public local de persoane prin curse
regulate;

) sa solicite actualizarea cu rata inflajiei, a tarifelor aferente transportului public
local de persoane prin curse reguiate;
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d) sa includa in tarifele de transport percepute calatorilor primele de asigurare
pentru acestia si pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge
din efectuarea operatiunilor de transport, in cazul transportului public local de
persoane prin curse regulate;

e) s& utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea serviciului
public local de calatori prin curse regulate;

f) s utilizeze infrastructura tehnico-edilitard a sistemului de transport public local
de persoane, in conditiile stabilite conform contractului de delegare a gestiunii;

g) sa beneficieze de o despagubire adecvata gi efectivd pentru prejudiciile aduse
in caz de modificare unilaterald a contractului de delegare a gestiunii de catre
delegatar, fira respectarea termenelor si conditiilor prevazute in acesta,

h) s& ceara intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activitatii ar
conduce la crearea de prejudicii importante patrimoniului incredintat spre
administrare;

i) in cazul nerespectdrii obligatiilor coniractuale de catre concedent, conform
legislatiei in vigoare, se pot adresa instantei competente.

ART. 51
(1) Suplimentar, fata de obligatiile ce decurg din sectiunile 6 i 7 ale cap.ll, operatorii de
transport au urméatoarele obligati:

1.

2.
3.

8.

9.

sa respecte intocmai legile si reglementérile specifice fiecarei categorii de transport
pe care o0 executa;

sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale,

si respecte sarcinile asumate potrivit contractului de delegare a gestiunii
serviciului;

sd respecte indicatorii de performanta si de calitate stabilifi prin contractul de
delegare a gestiunii serviciului,

s& permitd accesul liber si nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciul de transport
public local;

sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea serviciului de transport
public local;

sa efectueze transportul public de persoane prin curse regulate, conform
prevederilor programului de circulatie, in conditii de calitate, siguran{a, regularitate
si confort;

s& asigure continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate;

sd coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de calatori existente;

10.sa& fundamenteze si sa inainteze spre aprobare concedentului tarifele ce vor fi

utilizate Tn activitatea de transport public local de persoane prin curse regulate;

11.s4 nu incarce in mod artificial costurile de operare;
12.s3 puna la dispozitia publicului calator mijloace de transport care sa indeplineasca

conditiile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei gi protectia
mediului;

13.s3 efectueze intretinerea curenta, reparatiile curente gi accidentale care se impun,

in limita bugetului aprobat, la bunurile concesionatefinchiriate de la concedent,

conform programelor de intretinere, reparatii, dotari si investitii aprobate de acesta;
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14.sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse propii,
precum si diferenta de tarif pentru protectie sociali, conform legislatiei in vigoare,
pentru a fi supuse aprobérii consiliului local;

15.1n cazul in care sesizeazd existenfa sau posibilitatea existentei unei cauze de
naturda sad conduca la reducerea activitati, s3 notifice de indatd acest fapt
concedentului, in vederea Iudrii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitatii activitatii;

16.sa Tncheie si s onoreze contractele de asiguriri pentru mijloacele de transport
detinute, precum si asigurarea caldtorilor si bunurilor acestora, conform
prevederilor legislatiei in vigoare privind asigurarile;

17.sa informeze permanent calatorii cu privire la traseele, programele de circulatie,
tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

18.sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitagji desfagurate in cadrul
serviciului contractat;

19.sd asigure accesul organelor de control ale concedentului la informatiile privind
executarea serviciului concesionat si modul de exploatare a mijloacelor de
transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor concesionate/inchiriate, dupa caz;

20.sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodicefrevizilor tehnice periodice
pentru mijloacele de transport, astfel incat s& se asigure respectarea programului
de circulatie si a prevederilor reglementarilor legale in vigoare privind siguranta
rutiera;

21.sa detina la sediul social urmétoarele documente, in functie de tipul de transport
public local efectuat:

a. asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru
riscuri de accidente ce cad in sarcina transportatorului;

b. cariile de identitate ale vehiculelor, in original pentru cele detinute in
proprietate, respectiv in copie pentru cele detinute in baza unui contract
de leasing;

¢. contractele de leasing pentru vehiculele utilizate;

d. avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnats si
conduca permanent si efectiv activitatea de transport rutier, precum si
pentru conducéatorii auto;

e. toate documentele care atestd mentinerea conditiilor initiale care au stat la
baza eliberarii licentei de transport/autorizatiei de transport si a delegarii
gestiunii, dupa caz;

f. formularul de expeditie/transport si formularul pentru aprobarea
transportului Tn cazul transportului de deseuri, pentru anul in curs si anul
precedent;

g. documentele doveditoare din care sa rezulte angajarea in condifii legale a
persoanelor cu functii care concura la siguranta circulatiei;

h. evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice/ reviziilor tehnice
periodice pentru mijloaceie de transport;

I. evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare
administrativd a accidentelor de circulatie, precum si notele informative
transmise ADI Transregio, in cazul accidentelor grave de circulatie;

J. alte documente prevazute de reglementrile legale in vigoare;
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22.sa furnizeze autorititii administratiei publice locale, respectiv autoritatilor de
regiementare competente conform legii, informatiile solicitate gi sa asigure accesul
la documentatiile si la actele individuale pe baza carora presteaza serviciul,
necesare verificarii gi evaluérii modului de prestare a serviciului;

23.s3 plateascad despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse
din culpd, conform prevederilor legale si/fsau contractuale, daca acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare;- -

24.sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

25.sa puna in aplicare metode performante de management, care sa conduca la
reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiaie
impuse de normele legale in vigoare privind achizitiile de lucrari sau bunuri;

26.sa gestioneze serviciul public pe criterii de competitivitate si eficientd economica;

27.sa promoveze dezvoltarea, modernizarea i exploatarea eficientd a bazei tehnico-
materiale aferente serviciului prestat;

(3) In cazul in care un operator de transport efectueazi atat transport rutier public de
persoane prin curse regulate locale si judetene, interjudetene sau internationale,
pentru transportul local, operatorul de fransport rutier va fine o evidenia separata a
activitatilor desfasurate, cu contabilitate distinctd pentru fiecare serviciu prestat,
astfel incat activitatile sale, conform licentelor de transport obtinute, sa poata fi
evaluate, monitorizate si controlate.

ART. 52

Dotarea statiilor de autobuz cu mobilier urban si panouri de afigaj dinamic, Tn statie, a

timpilor de sosire/plecare a mijioacelor de transport in comun, sunt in sarcina unitatilor

administrativ-teritoriale membre ale ADI Transregio

ART. 53
Au calitatea de utilizatori beneficiarii serviciilor de transport public local, persoane fizice
sau juridice.

ART. 54
(1) Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urméatoarele:

a) sa beneficieze, liber gi nediscriminatoriu, de serviciul de transport public local;

b) s& aibd acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport public
local. Autoritatea administratiei publice locale are obligatia de a comunica
informatii cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului, la structura tarifara si la
clauzele contractuale care sunt de interes public;

¢) sa le fie aduse la cunostintd Hotararile ADI Transregio cu privire la transportul
public local,

d) sd conteste Hotararile ADI Transregio Tn vederea prevenirii sau repararii unui
prejudiciu direct ori indirect provocat de acestea, in conditiile legii;

e) sa solicite si sa primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru
daunele provocate lor de operatorii de transport rutier sau de transportatorii
autorizati, prin nerespectarea obligatiilor asumate prin contractele de atribuire a
gestiunii;
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f)

9)
h)

sa sesizeze ADI Transregio de orice deficiente constatate in efectuarea serviciilor
de transport public local si sa fac# propuneri vizand inlaturarea acestora;

sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

sa fie consultai, direct sau prin intermediul unor organizatji neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementérilor privind serviciul de transport public local:

(2) Anumite categorii de utilizatori, persoane fizice, pot beneficia , in conditiile legii, de
facilitati pentru plata serviciului de transport public local.

ART. 55
(1) Obligatiile utilizatoriior sunt urméatoarele:;

a)

b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)

sa detina legitimatii de calatorie valabile sau alte documente de transport stabilite
prin lege si/sau prin hotarari ale Consililor locale ale unitatilor administrativ
teritoriale membre A.D.I. Transregio;

sa achite costul legitimatiilor de calatorie valabile pentru calatoriile pe care le
efectueazd, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea:

sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciului furnizat/prestat pe
baza contractelor;

sa nu aducé prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau
privat;

sa aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii,
precum gi cu ceilalii utilizatori;

urcarea si coborérea calétorilor se va face numai n statii.

sa prezinte legitimatia de caldtorie la cererea personaluiui cu atributii de control a
Tndeplinirii obligatiei utilizatorilor stabilite la lit. a);

orice manifestare nepotrivitd ce duce la deranjul caiatorilor din vehicul (tinuta sau
comportament indecent, agresiune verbald sau fizics, orice alt act ce pericliteaza
conditiile de calatorie civilizaté, etc...) va atrage dupi sine pierderea dreptului de
utilizare al legitimatiei validate, implicit obligativitatea parasirii salonuiui vehicului,
adica coborarea la prima statie. Conducatorul vehiculului poate pune Tn practica
aceasta prevedere.

(2) Se interzice calatorilor:

a)

sa circule fara legitimatie de célatorie valabili;

s& urce, sa coboare, s tind deschise ori s3 forleze deschiderea ugilor in  timpul
mersului autovehiculului;

sa calatoreasca pe scari sau pe partile exterioare ale caroseriei vehicululu;

sa arunce din vehicul orice fel de obiecte sau substante;

sa deranjeze conducdtorii vehiculelor in timpul exercitarii functiunii;

sa célatoreasca in cabina de conducere cand aceasta este separata de interiorul
vehiculului;

cersitul;

lipirea de afige Tn interiorul sau exteriorul autovehiculului: afigajul se va face numai
de cétre personalul desemnat si in conformitate cu dispozitiile in vigoare:
comercializarea oricaror marfuri sau obiecte;
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j) murdarirea si degradarea vehiculului, manipularea aparatelor vehiculului;

k) spriiinirea de geamuri pentru asigurarea stabilitatii in timpul mersului;

[} fumatul in autovehicul;

m) calatoria in stare de ebrietate;

n) Tmpiedicarea de catre calatori a inchiderii sau deschiderii usgilor,

0) ocuparea locurilor rezervate peniru femei gravide, copii mici, invalizi i batrani in
cazul in care n autovehicul au urcat astfel de calatori.

(3) Legitimatiile de calatorie trebuie validate cu ocazia fiecérei utilizari, la aparatele
montate in acest scop in mijlocul de transport, imediat dupa urcarea in mijlocul de
transport.

Legitimatjile de calatorie valabile si validate dau dreptul la o singurd calatorie, pe o
semicursé, fard intrerupere, numai in vehiculul in care au fost validate.

Transportul copiilor sub 5 ani se realizeaza gratuit.

Calatorii sunt obligati sd prezinte legitimatia de caldtorie la solicitarea agentilor
constatatori.

(4) Pagubele pricinuite de célétori, constatate de organele de control ale operatorilor
de transport sau ale polifiei, vor fi suportate de cei care le-au produs.

Calatorii contravenienti, care prin faptele lor provoacd imobilizarea mijloacelor de
transport public local prin curse regulate, sunt obligati s& plateasca despagubiri
calculate in raport cu durata de stationare a acestora, din vina lor, pe baza tarifelor
propuse de operatorul de transport si aprobate prin hotarare de consiliu local.

CAP. IV
Indicatori de performanta

ART. 56

(1) Indicatorii de performanta privind efectuarea transportului public local de persoane
prin curse regulate sunt prevazuti in anexa 5 a prezentului regulament.

(2) ADI Transregio poate aproba si alti indicatori de performantd in efectuarea
serviciului de transport public local, pe baza unor studii de necesitate gi oportunitate
in care se va tine seama de necesitatile comunitatii locale, nivelul de dezvoltare a
infrastructurii tehnico-edilitare, precum si de cerintele reglementérilor legale in
vigoare din domeniul transporturilor rutiere.

(3) Operatorii de transport vor prezenta, anual, pentru analiza si evaluare, un raport de
activitate la ADI Transregio, in care se va preciza modul Tn care au fost indeplinifi
indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii.

(4)Dacd in urma evaludrii si analizei, rezultd neindeplinirea indicatorilor de
performantd, ADI Transregio va stabili un plan de masuri care va contine: actiunile
necesare pentru indeplinirea indicatorilor de performanta, termen si responsabilitatj,
precum si sanctiunile aplicabile pentru nerespectarea acestuia.
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CAP.V
Raspunderi si sanctiuni

ART. 57

(1) Incalcarea dispozitilor Legii 92/2007 atrage raspunderea disciplinara,
patrimoniala, civild, contraventional& sau penala, dupa caz.

(2) Constituie contraventie, potrivit prevederilor art. 45 alin.(2)din Legea nr. 92/2007,
daca nu a fost sévargitd in astfel de conditii incat, potrivit legii, sa fie considerata
infractiune, si se sanctioneaza cu amend& de Ia 100 lei ia 500 lei utilizarea mijloacelor
de transport public de cétre persoanele fizice care nu detin un titlu de cilitorie sau
acesta nu mai este in pericada de valabilitate sau, dup3d caz, refuzi sa prezinte
organelor de control titlul de calatorie.

(3) Constituie contraventie, potrivit art. 45 alin.(3) din Legea nr.92/2007, si se
sanctioneaza cu amenda de la 1.000 lei la 3.000 lei, functionarii publici raspunzatori
pentru urméatoarele fapte:

a) neindeplinirea sau Tndeplinirea defectuoasd a prevederilor privind atribuirea
gestiunii serviciului gi a licentelor de traseu;

b) nerespectarea prevederilor art. 19 din Legea nr. 92/2007 privind obligatiile
asumate de autoritati prin contractele de atribuire a gestiunii;

c) nerespectarea prevederilor art. 20 din Legea nr. 92/2007 privind atributiile
autoritatilor de reglementare pentru domeniul serviciului public de transport local;

d) nerespectarea prevederilor art. 36 din Legea nr. 92/2007 privind acordarea
autorizatiilor de transport;

e) nerespectarea prevederilor art. 39 din Legea nr. 92/2007 privind retragerea sau
suspendarea autorizatiilor de transport.

(4) Constituie contraventie potrivit art. 45 alin.(5) din Legea nr. 92/2007 si se
sanctioneaza cu amenda de la 1.000 lei la 3.000 lei conducatorul auto pentru
nerespectarea prevederilor art. 4 alin. (2) din Legea nr. 92/2007 privind refuzul de a
prezenta la control documentele corespunzitoare.

(6) Constituie contraventie, potrivit art. 45 alin.(6) din Legea nr. 92/2007 si se
sancfioneaza cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei, functionarii publici pentru
nerespectarea prevederilor art. 18 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 92/2007 privind
sanctionarea operatorilor economici care nu presteazid serviciile la parametrii de
performanta la care s-au obligat.

(6) Constituie contraventie, potrivit prevederilor art. 45 alin. (6%) din legea nr. 92/2007
si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 30.000 lei operatorii de transport rutier
pentru efectuarea serviciului public de transport rutier fira a detine licentd de traseu
emisa in condifiile prezentei legi.

(7) Constituie contraventie, potrivit art. 45 alin.(6% din Legea nr. 92/2007 si se
sanctioneazd cu amenda de la 1.000 lei la 3.000 lei operatorul de transport pentru
nedetinerea la bordul autovehiculului a licentei de traseu pentru serviciul public de
transport efectuat.

(8) Constituie contraventie, potrivit art. 45 alin.(7) din Legea nr. 92/2007 si se
sanctioneazé cu amenda de la 10.000 lei la 30.000 lei, operatorii de transport rutier i
transportatorii autorizati, pentru urmatoarele fapte:
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a) nerespectarea prevederilor art. 4 alin. (1) din Legea nr. 82/2007 privind conditjile in
care se executd serviciul public de transport local si judetean de persoane prin curse
regulate;

b) nerespectarea obligatiilor prevazute in contractele de delegare a gestiunii;

c) nerespectarea prevederilor art. 30 din Legea nr. 92/2007 privind persoanele
juridice care pot executa serviciul public de transport local de persoane;

d)nerespectarea prevederilor art. 31 din Legea nr. 92/2007 privind evidentierea
distinctd Tn contabilitate pentru fiecare activitate desfasurata;

e)nerespectarea prevederilor art. 32 alin. (1) din Legea nr. 92/2007 privind
respectarea regulamentelor si caietelor de sarcini ale serviciilor publice de transport
public local;

f) nerespectarea prevederilor art. 34 din Legea nr. 92/2007privind obligatjile
operatorilor de transport si transportatorilor autorizati in realizarea serviciilor publice de
transport local;

g)nerespectarea prevederilor art. 37 alin. (7) din Legea nr. 92/2007 privind regimul
legitimatiilor de calatorie;

h) nerespectarea prevederilor art. 40 din Legea nr. 92/2007 privind folosirea de catre
un operator de transport sau transportator autorizat a documentelor eliberate pentru alt
operator de transport sau transportator autorizat.

(9) Constituie contraventii, potrivit prevederilor art. 45 alin.(7')din Legea nr. 92/2007,
si se sanctioneaza cu amenda de la 4.000 lei la 6.000 lei operatorii de transport rutier
pentru urméatoarele fapte:

a) nerespectarea obligatiei de a emite abonamente pentru serviciul public de
transport rutier al elevilor, potrivit art. 84 alin. (3*4) din Legea educatiei nationale nr.
1/2011, cu modificarile $i completarile ulterioare;

b) nerespectarea obligatiei de a asigura transportul rutier al elevilor potrivit art. 84
alin. (3*4) din Legea nr. 1/2011, cu modificarile si completéarile ulterioare.

(10) Constatarea contraveniiilor si aplicarea sanctiunilor se fac conform
competentelor stabilite prin Legea nr. 92/2007 de catre Tmputernicitii primarilor unitatilor
administrativ-teritoriale membre ale A.D.l. Transregio precum $i de catre ofiterii si/sau
agentii de politie din cadrul Politiei Roméne care au calitatea de polifisti rutieri, in cazul
contraventiilor prevazute la art. 45 alin. (4), (5) si alin. (7) lit. a), h) si m) din Legea nr.
92/2007.

(11) Constatarea contraventiilor prevazute la alin. (741) ale art 45 din Legea nr.
92/2007 in ceea ce priveste serviciul public de transport local si aplicarea sanctiunilor
contraventionale se fac de catre imputernicitii  primarilor unitatilor administrativ-
teritoriale membre ale A.D.l. Transregio.

(12) Constatarea contraventiilor prevazute la alin. (7*1) al art. 45 din Legea nr.

92/2007 in ceea ce priveste asigurarea facilitatii de transport rutier contra cost de
persoane gi aplicarea sanctiunilor contraventionale se fac de catre agenti constatatori
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din Inspectoratul de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier (I.S.C.T.R.) potrivit
legisiatiei in vigoare.

(13) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor de la art. 45 alin. (6™) si
(62) din
Legea nr. 92/2007 se fac de cétre Inspectoratul de Stat pentru Controlul in Transportul
Rutier (ISCTR), prin inspectorii de trafic.

Art.58

(1) Constituie contraventie si sanctioneaza cu amends de la 100 lei ia 500 iei
nerespectarea de cétre persoanele fizice a obligatiilor prevazute la art. 55
alin.(1) literele d)-h) respectiv alin.(2) literele b)-o) din prezentul regulament.

(2)  Utilizarea mijloacelor de transport public de persoane f4ra titlu de cilitorie
valabil se sanctioneazi cu suprataxi. Cuantumul suprataxei este stabilit
prin hotédréare de consiliu a fiecarei unititi administrativ- teritoriale membre a
A.D.l. Transregio. Aplicarea suprataxei cade in sarcina agentilor constatatori.

(3)  Constituie contraventie si se sanctioneazi cu amendi de la 1.000 lei la 3.000
lei conducatorul auto pentru nedetinerea respectiv refuzul de a prezenta
documentele prevdzute la art. 11 alin.(1) literele d)-h) din prezentul
regulament.

(4)  Constatarea contraventiilor previzute la alin. (1)-(4) si aplicarea sanctiunilor
se fac de Tmputernicitii primarilor unitétilor administrativ-teritoriale membre
ADI Transregio.

(5)  Controlul legitimatiifor de calatorie se realizeaza de citre agentii constatatori
care au calitatea de Tmputerniciti ai Primarului, desemnati prin dispozitie a
Primarului cu respectarea prevederilor legale in vigoare la data efectudrii
controlului.

(6) Agentii constatatori au dreptul si solicite actele de identitate, conform
prevederilor legale n vigoare.

(7)  Controlul legitimatiilor de cal3torie se efectueaza in mijloacele de transport,
fara a se crea disconfort caltorilor.

ART. 59
Prevederile prezentului regulament se vor completa cu dispozitiile legale in vigoare.

CAP. VII DISPOZITII FINALE

ART. 60

Prezentul Regulament al serviciului de transport public local intra in vigoare la data
atribuirii  serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate prin
atribuire directd, prin incheierea contractului de atribuire in gestiune directa a Serviciului
de transport public local de persoane prin curse regulate pe teritoriul administrativ al
membrilor ADI Transregio.
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Anexa nr. 1

Seria: nr.

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA TRANSREGIO
AUTORITATEA DE AUTORIZARE

AUTORIZATIE DE TRANSPORT

nr. din

pentru efectuarea transportului local de persoane cu tramvaie

Se autorizeaza

cu sediul in Oradea,

nr. de ordine in Registrul Comertului ,C.UL

reprezentata prin persoana desemnata pentru
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5 ROMANIA «
A.D.I. TRANSREGIO 4

>

LICENTA DE TRASEU

Seria CRTPL nr. 0000 9

3

e oo e %
Servicii de transport public local de persoane |
prin curse regulate :

, Prezenta licentd de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier: ¢
. 32
; S.C. operator S.A. ;
Sediul profesional: Oradea, str. nr. :
v Judetul Bihor 5
;
Valabila de la: , pand la B
¢ Eliberati in baza Licentei de transport nr. |
« 3
2 Operatorul de transport rutier poate efectua servicii de transport local de (,(
persoane pe traseul menfionat pe verso cu autovehicule avédnd capacitatea $
. mentionata in Caietul de sarcini anexat si In conformitate cu acesta. %
Sf Prezenta Licen{a de traseu este valabild numai insofitd de Caietul de sarcini
¢ 8
5 Emitent: «
§ Data eliberri Asociatia de Dezvoltare Intercomunitar %
$ s Transregio
1 Autoritatea de Autorizare ,;;
«
& &
g; Semnatura gi stampila: i
%5 '%

&
33
.
g

1

(%]
Lh



Traseul:

(Format A4, culoare VERDE)

(Licenta de traseu CURSE REGULATE - Verso)
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Anexanr. 3

A .D.l. TRANSREGIO
QOradea, Piata Unirii
nr.1-3

Operatorul de transport rutier

CAIET DE SARCINI AL LICENTEI DE TRASEU
Seria ...... Nr o,
(Se Inscriu seria si numérul licen{ei de traseu pentru curse regulate)
Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate

A, DenumireatraseulUi ..........ccoooooveeeeeeeeeeeeeeeesererarans
Linia/
Lungimea Nr.a!e Denumirea statiei
i statie
fraseului
Zilele in care g’;ﬁ::a‘;‘::,ed: Nr.mijloacelor | Capacitfatea Plecari d;’;gzp etele de
circuld sursalor de transpori (nr.locuri) Prima Ultma
B. Amenajarile si dotarile autovehiculului:
Asociatia de Dezvolfare Operatorul de transport
Intercomunitara Transregio
(semné-t-l..l-r-é- -é}-;t-émpila) (sen'-métura §.i;tampila)
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Anexanr. 4

Lista de tarife

TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE PERSOANE PRIN CURSE REGULATE

Eliberarea autorizatiei de transport pentru efectuarea

curselor regulate cu tramvaie 500 500

Eliberarea licentei de traseu pentru curse regulate 300 300

Inlocuirea autorizatiei de transport ocazionati de

schimbarea denumirii operatorului de transport sau a >00 500
Inlocuirea licentei de traseu pentru curse regulate 300 200
ocazionatid de schimbarea denumirii operatorului de

Eliberarea duplicatului autorizatiei de transport sau a 300 200

licentei de traseu
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Anexa 16 — Politica privind resursele umane si politica sociala

Operatorul va aplica propria sa politicd de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere si salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Munca, Codului Muncii, si
prevederilor legale n vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeaza specificul activitatii societatii si
are scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionali Si
competenie adecvate pentru cerintele activitaii.

La data de 31.12.2017, operatorul are urmétoarea structura de personal

Categorie personal Numér Observatii
Personal administrativ 45 Personal t\Tesa si de
conducere
Personal direct implicat in activitatea de | 300 Soferi, vatmani,
Transport Public dispeceri,

revizori,operatori GPS

Personal pentru alte activitati 183 Mecanici, electricieni,
personal de intretinere
si reparatii

TOTAL PERSONAL 528

Operatorul se obliga sa respecte toate normele nationale si europene referitoare la
protectia social& a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociala
luate in cazul concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si
reglementarile privind combaterea discrimindrii la locul de munca.

Personalul cu atributii fn siguranta traficului va face periodic subiectul unei examinari
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin constient de obligatia sa de a se conforma
reglementarilor in vigoare, instructiunilor si altor documente din care reies sarcini si
responsabilitati, precum gedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge si mentine competenta necesara pentru activitatile prestate potrivit
prezentului contract, se vor identifica, planifica i conduce activitati de instruire pentru
toate categorile de angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi tinute in
domeniul profesional, al managementului calitatii si al sigurantei la lucru.
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